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FALENDERIME

Ashtu si né rastin e versioneve té méparshme té raporteve té Monitorimit
Kombétar RAP, té publikuara pér vitet 2017/2018, 2019/2020 dhe 2021/2022,
faléenderime té vecanta u drejtohen anétaréve té Platformés WeBER dhe
Grupit Kombétar té Punés né Shqipéri, si edhe paléve té tjera té interesit né
Shqipéri, té cilat ndané pérvojat e tyre népérmjet intervistave, duke kontribuar
né meényré té jashtézakonshme né cilésiné e kétij raporti. Ata nuk identifikohen
individualisht né kété raport me géllim mbrojtjen e anonimatit té tyre.

Ekipi i WeBER 3.0 déshiron té falénderojé edhe partnerét dhe bashképunétorét
kryesoré, té cilét e kané mbéshtetur projektin gjaté kérkimeve dhe veprimtarive
té tjera. Ndér ta, vlen té pérmendet SIGMA/OECD (Mbéshtetje pér P&rmirésimin
e Qeverisjes dhe Menaxhimit)', ReSPA (Shkolla Rajonale e Administratés Publike),
Departamenti i Administratés Publike dhe Ministria pér Administratén Publike
dhe Antikorrupsionin e Shqipérise, si bashképunétore e projektit.

1 Njé nismé e pérbashkét e Bashkimit Evropian dhe OECD-sé.
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RRETH WEBER 3.0

| mbéshtetur tek arritjet e projekteve paraardhése WeBER (2015-2018) dhe
WeBER 2.0 (2019-2023), projekti Nxitja e Reformimit té Administratave Publike
té Ballkanit Peréndimor Weber 3.0, éshté granti i treté radhaziifinancuar nga
BE-ja i nismés mé té madhe té udhéhequr nga shogéria civile pér monitorimin
e reformés né administratén publike (RAP) né Ballkanin Peréndimor. Periudha
e zbatimit té projektit éshté nga muaji shkurt 2023 deri né muajin korrik 2026.
Té udhéhequra nga Parimet e SIGMA-s/OECD-sé, dy fazat e para té nismés
pérgatitén terrenin pér realizimin e synimit t& WeBER 3.0 pér té fugizuar mé
tej organizatat e shoqgérisé civile (OSHC) pér té kontribuar né administrata
meé transparente, té hapura, llogaridhénése, té pérgendruara te qytetarét
dhe, si rrjedhojé, mé né pérputhje me BE-né né rajonin e BP-sé.

WeBER 3.0 vijon té promovojé rolin thelbésor t& OSHC-ve né RAP, ndérsa
bén thirrje pér pérfshirjen mé té gjeré té qytetaréve né kété proces dhe pér
ndérmarrjen e masave reformuese gjithépérfshirése, té pérshtatura ndaj
pérdoruesit dhe gé, rrjedhimisht, do té rezultojné né pérmirésime konkrete.
Duke i bazuar veprimet te té dhéna dhe njohuri té dobishme rreth monitorimit,
WeBER 3.0 do ta fuqgizojé shogériné civile gé té ndikojé né ményré mé
efektive né hartimin dhe zbatimin e RAP-sé. Me géllim nxitjen e politikébérjes
bashképunuese dhe zvogélimin e hendekut ndérmjet aspiratave dhe zgjidhjeve
té zbatueshme, projekti do té lehtésojé diskursin pér politikat ndérmjet geverive
dhe OSHC-ve népérmjet Platformés WeBER dhe Grupeve Kombétare té Punés
pér RAP-né. Sé fundi, népérmjet granteve té vogla té akorduara pér OSHC-té
vendore, WeBER 3.0 pérmiréson angazhimin né RAP né nivelin vendor, duke u
dhéné zé qytetaréve, té cilét jané pérfituesit fundoré té punés sé administratave
publike.

Produktet e WeBER 3.0 dhe informacionet e métejshme rreth tyre jané té
disponueshme né fagen e internetit té projektit né www.par-monitor.org.

WeBER 3.0 po zbatohet nga Rrjeti TEN (Think for Europe Network), i pérbéré
nga gjashté forume diskutimi té orientuara drejt politikave té BE-sé né Ballkanin
Peréndimor:

q Tk EgIEPcI;EAN p 4 .ﬁ gﬁgﬂgfﬂ’&fﬁ“'— Ainstitut VANJSKOPOLITIEKA INICIIATIVA BH
for st or Democrscy and ediaion alternativa FOREIGN POLICY INITIATIVE BH
a fuope, CENTRE | Tt HHM STUDIES

Népérmjet partneritetit me Qendrén pér Studimin e Administratés Publike
(KDZ) nga Vjena, WeBER 3.0 ka béré té mundur vizibilitetin né nivelin e BE-sé.
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PERMBLEDHIJE EKZEKUTIVE

Vlerésimi i transparenceés, hapjes dhe meritokracisé sé shérbimit publik dhe
menaxhimit t& burimeve njerézore pérgendrohet te pesé aspekte thelbésore:
1) transparenca e statistikave dhe raporteve pér shérbimin civil, 2) transpar-
enca e punésimeve té pérkohshme né shérbimin civil, 3) transparenca dhe
parimi i merités né procesin e rekrutimit, 4) pérzgjedhja e bazuar né merité
dhe mbrojtja e drejtuesve té larté nga ndikimi i papérshtatshém politik dhe
5) transparenca dhe qartésia e informacionit pér shpérblimin financiar né
shérbimin civil. Aspekti i paré shqgyrton disponueshmériné e statistikave ose
raporteve gé mbulojné strukturén e shérbimit civil dhe elementet kryesore té
politikés sé shérbimit civil dhe menaxhimit té burimeve njerézore. Aspekti i
punésimit té pérkohshém pérgendrohet te kushtet dhe kufizimet pér puné-
simin e pérkohshém, duke shqyrtuar gjithashtu zbatimin e parimit t& merités
dhe hapjen dhe transparencén e procedurés sé punésimit. Aspekti i kush-
tuar procesit té rekrutimit fokusohet te gasshmeéria e njoftimeve pér ven-

det vakante, ekzistenca e barrés administrative, mundésité e barabarta pér
kandidatét e jashtém né procesin e aplikimit, mbéshtetja institucionale pér
aplikantét, transparenca e rezultateve dhe perceptimi i gytetaréve pér meri-
tokraciné né procesin e rekrutimit. Sa u pérket drejtuesve té larté né shérbi-
min civil, theksi vihet te natyra e bazuar né merité e praktikave té rekrutimit
dhe emérimit, si dhe te zbatimi i kritereve objektive pér shkarkimin nga de-
tyra, po ashtu edhe te kufizimet ndaj emérimit pér ushtrim té pérkohshém
detyre, shkalla né té cilén emérimet mbrohen nga ndikimi politik né praktiké
dhe konkurrueshmeéria e procedurave. Sé fundi, aspekti pérmbyllés i kush-
tohet transparencés dhe gartésisé sé sistemit té shpérblimeve né shérbimin
civil dhe ekzistencés sé paragitjeve migésore me qytetarét té aspekteve té
tija kryesore. Gjetjet e kétij raporti pasqyrojné periudhén gé nga publikimi i
Monitorimit RAP 2021/2022, duke filluar nga gjysma e dyté e vitit 2022 dhe
deri né fund té vitit 20242

Gjetjet e vlerésimit té vitit 2024-2025 té shérbimit publik dhe menaxhimit té
burimeve njerézore, me fokus te pesé aspektet thelbésore té pérmendura
meé herét, tregojné se kuadri ligjor éshté pérgjithésisht né pérputhje me
standardet, duke parashikuar rekrutim té bazuar né merité, rregulla té garta
pér pagat dhe masa mbrojtése pér trupén e larté drejtuese. Megjithaté, zbatimi
né praktiké mbetet nén nivelin e kérkuar nga legjislacioni. Transparenca
éshté e kufizuar, statistikat e shérbimit civil publikohen vetém pjesérisht, té
dhénat demografike mungojné dhe nuk ofrohen grupe té dhénash té hapura.
Procedurat e rekrutimit mbeten ligjérisht té hapura dhe konkurruese, por vendet
vakante né shérbimin civil publikohen né njé portal té vetém; informacioni
éshté kryesisht né formé tekstuale, ndérsa kandidatét pérballen me kérkesa
té shumta lidhur me dokumentacionin dhe me té drejta té pagarta pér té

2 Pérvitin 2022 jané pérfshiré vetém zhvillimet e patrajtuara né Monitorimin RAP 2021/2022.
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kérkuar sgarime®. Publikimi i rezultateve kryhet pér ¢do konkurrim té hapur,
por kufizohet tek emrat e fituesve, pa dhéné arsyetim, dhe raportohen edhe
konkurrimet e anuluara, por me shpjegime minimale. Perceptimet pohojné
mungesén e besueshmeérisé. Megjithése njé numeér i vogél gytetarésh besojné
se rekrutimi bazohet né merité, shumica i konsiderojné lidhjet personale dhe
politike si vendimtare.

Punésimii pérkohshém vijon té jeté njé piké e dobét. Ligji i shérbimit civil lejon
emérime té pérkohshme pa kufizime numerike ose kohore, dhe ndérsa pér
stafin e kontraktuar parashikohet njé kufi pér numrin e té€ punésuarve ¢cdo
vit, transparenca dhe hapja nuk sigurohen. Té dhénat pér KIP-té nxjerrin né
pah praktika jo té njétrajtshme né ministri t& ndryshme, ku disa institucione
raportojné pérqgindje té larta té punonjésve té pérkohshém. Informatorét
kryesoré theksojné se emérime té tilla pérdoren pér té anashkaluar rregullat
e merités dhe pér té nxitur politizimin.

Né nivelin e larté drejtues, kuadri i Trupés sé Larté Drejtuese parashikon njé
proceduré té bazuar né merité, por zbatimi i saj né praktiké éshté i kufizuar.
Kufizimet e KIP-sé* pengojné verifikimin e pavarur té& emérimeve té fundit,
ndérsa intervistat me aktoré joshtetéroré theksojné né ményré té vazhdueshme
ndérhyrjen politike dhe zbatimin e pamjaftueshém té masave mbrojtése. Bazat
ligjore pér shkarkimin nga detyra jané gjithépérfshirése, megjithaté emérimet
pér ushtrimin e pérkohshém té detyrés mund té vazhdojné pa afat. Numri i
aplikantéve té kualifikuar pér cdo vend té liré né TLD mbetet nén raportet e
referencés®, duke cenuar konkurrueshmeérineé.

Sistemi i shpérblimit éshté i pércaktuar né ményré numerike dhe i bazuar
né rregulla. Skemat e pagave dhe shtesat parashikohen me ligj dhe nuk Iéné
hapésiré pér bonuse diskrecionare. Sidogofté, komunikimi publik éshté i
kufizuar: njoftimet pér vendet vakante citojné vetém kategorité e pagave, té
dhénat pér hendekun gjinor té pagave mungojné, ndérsa raportet e DAP-it
paragesin pérmbledhje té pjesshme né dokumente té gjata PDF, né vend gé
té ofrohen né formate té pérshtatshme pér qytetarét. Informatorét kryesoré e
vlerésojné sistemin e pagave si formalisht té garté, por praktikisht té véshtirée
pér t'u orientuar.

Né pérgjithési, kuadri i SHPMBNJ-sé i Shqipérisé paraget pérputhshméri té
larté formale, por mangési té vazhdueshme né praktiké. Mangésité kryesore
jané transparenca e pamjaftueshme e té dhénave té shérbimit civil, mbrojtjet
e dobéta kundér punésimeve té pérkohshme té politizuara, pérdorueshmeéria
dhe gasshméria e kufizuar e informacionit té rekrutimit dhe pagave, si dhe
pérdorimi i pamjaftueshém i sistemit té Trupés sé Larté Drejtuese. Forcimi
i zbatimit, pérmirésimi i hapjes sé té dhénave dhe sigurimi i emérimeve té
depolitizuara né nivelin e larté drejtues vijojné té jené prioritete urgjente.

3 Disa institucione u japin kandidatéve mundésiné pér té shtuar ose korrigjuar dokumentacionin pas aplik-
imit, por shumica, megenése kjo nuk pércaktohet me ligj, nuk e béjné kéte.

4 DAP-i u pérgjigj se publikimi i dosjeve té emérimeve mé té fundit pér nivelin e larté drejtues do té shkelte
té drejtat e privatésisé té paléve té treta sipas nenit 17 té Ligjit pér té Drejtén e informimit.

5 Pérpjesétime gé kushtézohen nga metodologjia e vlerésimit té WeBER-it dhe jo nga ndonjé legjislacion
shqiptar.
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. MONITORIMI RAP | WEBER-IT: CFARE

MONITOROJIME DHE NE CILEN MENYRE?

1.1 Qasja e WeBER-it ndaj monitorimit té RAP-sé.

Metodologjia e Monitorimit té Reformés né Administratén Publike (RAP) u
zhvillua né vitet 2015-2016, si pjesé e Projektit pér Mundésimin e Monitorimit té
Reformés né Administratén Publike nga Shogéria Civile né Vendet e Ballkanit
Peréndimor (WeBER). Qé prej fillimit, WeBER-i ka ndjekur njé gasje té bazuar
te provat né ményré té theksuar né pérpjekjet pér té rritur pérshtatshmeérinég,
pjesémarrjen dhe kapacitetet e organizatave té shogérisé civile (OSHC) né
Ballkanin Peréndimor pér té advokuar dhe ndikuar né hartimin dhe zbatimin
e reformés né administratén publike (RAP). Metodologjia e Monitorimit RAP
éshté njé produkt kyc i WeBER-it, g&¢ mundéson monitorimin e RAP-sé nga
shogéria civile duke u bazuar te provat dhe analizat.

Né pérputhje me fokusin e WeBER-it te procesi i anétarésimit té rajonit né
Bashkimin Evropian, pas rishikimit t& Parimeve té Administratés Publike® té
SIGMA-s né vitin 2023, né vitin 2024 u ripunua edhe metodologjia e Monitorimit
RAP té WeBER-it. Ky rishikim ndihmon né ruajtjen e fokusit té rekomandimeve
té WeBER-it te reformat né pérputhje me standardet e BE-sé&, duke orientuar
késhtu geverité e rajonit drejt njé aderimi té suksesshém né BE dhe drejt
anétarésimit té ardhshém. Ndryshimet kryesore né metodologjiné e rishikuar
té Monitorimit RAP paraqgiten shkurtimisht mé poshté’.

Tabela 1: Ndryshimet kryesore té metodologjisé sé Monitorimit RAP

» Pérfshirja e njé treguesi té vetém pér ¢cdo fushé té RAP-sé&, té ndaré
Nné néntregues, té pérbéré mé tej nga disa elemente néntreguesi (pra,
kriteret specifike té vlerésuara).

« Pérfshirja e llojeve té elementeve té néntreguesve, cka do té thoté se
secili element ka njé fokus specifik te njé nga aspektet e méposhtme
té reformeés:

1. Strategjia dhe politika,
2. Legjislacioni,
3. Organizimi institucional,

4. Praktika né zbatim dhe

6 Té disponueshme né adresén: https://Mww.sigmaweb.org/publications/principlesof-
publicadministration.htm.

7 Périnformacione té detajuara rreth objektit dhe procesit té rishikimit t& metodolog-
jisé, vizitoni https://www.par-monitor.org/par-monitor-methodologyy/.
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5. Rezultatet dhe ndikimi.

o Zbatimiinjé shkalle 100-pikéshe, gé lejon njé vilerésim mé té nuancuar
té ecurisé né secilén fushé té RAP-sé.

Burimet e té dhénave

e Pérfshirja e intervistave me “informatorét kryesoré”, d.m.th., aktorét
kryesoré joshtetéroré té angazhuar dhe té njohur me proceset. Kéto
intervista shérbejné si burim té dhénash pér elementet “Rezultatet
dhe ndikimi” né vend té anketés sé zhvilluar mé paré prej organizatave
té shogérisé civile.

e Pérdorimi mé sistematik i rezultateve té anketés sé perceptimit publik
si burim té dhénash pér elementet “Rezultatet dhe ndikimi” dhe
zgjerimi i fushéveprimit té& anketés pér té plotésuar vlerésimin né pesé
fusha té RAP-sé (té gjitha pérvecg “Strategjisé per RAP-né").

e  Mospérdorimiianketés s& népunésve civilé si burim té dhénash pér
shkak té problemeve té vazhdueshme me sigurimin e shkallés sé
duhur té pérgjigjeve né té gjitha administratat e rajonit.

Raportimi pér Monitorimin RAP

e (jashté raporte kombétare té& Monitorimit RAP, njé pér ¢cdo fushé
té RAP-sé (36 né total pér té gjithé Monitorimin RAP), me géllim
lehtésimin e publikimit né kohé dhe advokimit pér rezultatet e
monitorimit, né vend té publikimit té rezultateve té 18 muajve kérkime
né pérfundim té procesit.

» Gjashté raporte rajonale té pérgjithshme té Ballkanit Peréndimor, njé
pér cdo fushé té RAP-sé (6 gjithse)j).

1.2 Pérse dhe né cilén ményré kryhet monitorimi i fushés sé “Shérbimit
Publik dhe Menaxhimit té Burimeve Njerézore” nga WeBER-i

Njé shérbim civil profesional, transparent dhe i bazuar né merité éshté njé
gur themeli i administratés publike gé punon né interes té publikut. Kéto
parime jané thelbésore pér garantimin e profesionalizmit, integritetit dhe
besimit publik ndaj institucioneve. Monitorimi hga WeBER-i pérgendrohet
te ményra se si kéto parime zbatohen né praktiké, pértej asaj gé garantohet
formalisht né ligje dhe strategji: nga gasshméria dhe gjithépérfshirja e
njoftimeve pér vendet vakante, te transparenca e rezultateve té rekrutimit dhe
disponueshméria publike e t& dhénave pér aspektet kryesore té shérbimit civil.
Kéto ¢éshtje ndikojné drejtpérdrejt te cilésia, reagueshmeéria dhe besueshmeéria
e institucioneve publike. Kur rekrutimi politizohet, rregullat béhen té pagarta
ose té dhénat mbahen té fshehura, qytetarét pérballen me njé administraté gé
u shérben interesave politiké dhe jo nevojave publike. Monitorimi i késaj fushe
mbéshtet advokimin e bazuar te provat pér njé shérbim civil mé kompetent,
mé llogaridhénés dhe té depolitizuar, pra njé shérbim gé gytetarét mund t'i
besojné se i shérben interesit publik.
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Monitorimi i fushés sé Shérbimit Publik dhe Menaxhimit té Burimeve
Njerézore realizohet kundrejt katér Parimeve té SIGMA-s né kété aspekt:

Parimi 8: Kuadri i punésimit balancon stabilitetin dhe fleksibilitetin,
siguron llogaridhénien e népunésve publiké dhe i mbron ata nga ndikimi
i papérshtatshém dhe shkarkimi i padrejté nga detyra

Parimi 9: Administrata publike térheq dhe rekruton njeréz kompetenté
duke u bazuar né merité dhe mundési té barabarta

Parimi 10: Udhéhegqja efektive nxitet népérmjet kompetencés, stabilitetit,
autonomisé profesionale dhe reagimit té drejtuesve té larté té pérgjegjshém

Parimi TI: Népunésit publiké jané té motivuar, paguhen né ményré té
drejté dhe konkurruese dhe kané kushte té mira pune

Kéto Parime vlerésohen nga perspektiva e disponueshmeérisé sé té gjithé
informacionit pérkatés mbi fusha té ndryshme kyc té shérbimit civil, duke
shqgyrtuar njékohésisht shkallén né té cilén rekrutimi i bazuar né merité éshté i
pranishém né sistem, duke pérfshiré procedurat pér punésimet e pérkohshme
dhe emérimin e drejtuesve té larté mbi bazén e merités. Fokusi te transparenca
dhe hapja synon té pércaktojé shkallén né té cilén autoritetet pérkatése
publikojné informacion gé i mundéson publikut té interesuar té njihet me
aspekte thelbésore té sistemit, si edhe shkallén né té cilén shérbimi civil éshté
i hapur ndaj kandidatéve té jashtém gjaté rekrutimit té punonjésve té rinj.

INDIKATORI
Transparenca, hapja dhe meritokracia né shérbimin civil dhe menaxhimin
e burimeve njerézore

¥ ¥

NEN-
INDIKATORI 1:
Transparenca
e statistikave
dhe raporteve

mbi shérbimin
civil

NEN-
INDIKATORI 2:
Transparenca
e punésimeve

té
pérkohshme
né shérbimin
civil

NEN-

INDIKATORI 3:

Transparenca
dhe parimi
i merités né
procesin e
rekrutimit

NEN-
INDIKATORI 4:
Pérzgjedhja
mbi bazé

merite dhe
mbrojtja e
drejtuesve
té larté nga
ndikimi i
padrejté politik

NEN-
INDIKATORI 5:
Transparenca
dhe qartésia e

informacionit
mbi pagat né
shérbimin civil
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Periudha e monitorimit pér Shérbimin Publik dhe Menaxhimin e Burimeve
Njerézore mbulon zhvillimet gé prej ciklit té fundit té Monitorimit RAP, i ciliu
krye gjaté periudhés janar-néntor 2022. Pér kété arsye, ky raport pérgendrohet
kryesisht te vitet 2023 dhe 2024, si dhe te zhvillimet e fundit té vitit 2022,
gé nuk jané pérfshiré né ciklin e méhershém. Edhe pse ky raport ofron njé
krahasim té gjetjeve me versionet e méparshme té Monitorimit RAP, rezultatet
e vendeve jané té pakrahasueshme me monitorimin e méparshém pér shkak
té ndryshimeve metodologjike.

Néntreguesi i paré pérgendrohet tek ekzistenca e statistikave dhe raporteve
gé mbulojné té dhéna té réndésishme dhe fusha kryesore té politikave té
sistemit té shérbimit civil (si¢ jané rekrutimi, zhvillimi i karrierés e té tjera).
Monitorimi i aspekteve té strategjisé dhe politikave, legjislacionit dhe praktikés
kryhet népérmjet ndérthurjes sé analizés cilésore té dokumenteve strategjike,
rregulloreve dhe té dhénave zyrtare publike. Pér vlerésimin e rezultateve dhe
ndikimit, studiuesit zhvillojné intervista me tre informatoré kryesoré nga radhét
e aktoréve joshtetérorg, té cilét zotérojné ekspertizé té konsiderueshme né kété
fushé dhe/ose pérvojé me pjesémarrjen né proceset e analizuara.

Tabela 2: Elementet e treguesit sipas néntreguesit 1

Elementi i treguesit: numri dhe titulli
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Néntreguesi i dyté vleréson hapjen dhe transparencén e punésimeve té
pérkohshme né shérbimin civil, ndérkohé gé shqyrton gjithashtu zbatimin e
parimit té merités dhe kufizimet né shfrytézimin e punésimeve té pérkohshme.

Monitorimi i kétij néntreguesi bazohet te shqyrtimi i rregulloreve dhe fageve
té internetit té institucioneve pérkatése, si dhe dokumenteve dhe té dhénave
zyrtare té marra pérmes KlP-ve. Vlerésimi i elementeve me natyré praktike
kryhet népérmjet njé kampionimi té konkurrimeve té pérfunduara mé sé
fundmi pér punésimin e stafit té pérkohshém né pesé organe té ndryshme té
administratés shtetérore gendrore, pra 5 procedura konkurrimi pér punésimin e
népunésve civilé me afat té caktuar (njé pér organ) dhe 5 procedura konkurrimi
pér punésimin e stafit me kontraté (njé pér organ), cka rezulton né 10 procedura
té vézhguara gjithsej. Pér vlerésimin e rezultateve dhe ndikimit, si né rastin e
néntreguesit té paré, studiuesit zhvillojné intervista me informatorét kryesoré.

Tabela 3: Elementet e treguesit sipas néntreguesit 2

Elementi i treguesit: numri dhe titulli

Néntreguesi i treté shqyrton transparencén e procesit té rekrutimit dhe
zbatimin e parimit t& merités. Konkretisht, vlerésimi fokusohet te gasshméria
e njoftimeve pér vendet vakante, gjithépérfshirja dhe drejtésia e procedurave
pér kandidatét e jashtém, niveli i mbéshtetjes institucionale pér aplikantét
dhe barra administrative, si edhe te disponueshmeéria e informacionit rreth
rezultateve té pérzgjedhjes, duke pérfshiré anulimin e procedurave.

Monitorimi i strategjisé dhe politikés, legjislacionit dhe aspekteve té praktikés
kryhet népérmjet ndérthurjes sé burimeve té ndryshme té té dhénave pér
té arritur njé besueshmeéri rezultatesh sa mé té larté. Né té pérfshihet analiza
cilésore e dokumenteve strategjike, akteve ligjore dhe té dhénave zyrtare té
disponueshme publikisht ose té marra prej institucioneve pérgjegjése pérmes

13

SHERBIMI PUBLIK DHE MENAXHIMI | BURIMEVE NJEREZORE 2024/2025



KIP-ve. Analiza e elementeve té Praktikés sipas kétij néntreguesi kryhet pér
pesé ministrité/organet e njéjta té administratés shtetérore gendrore té marra
si kampion né néntreguesin 2. Pér vlerésimin e rezultateve dhe ndikimit,
studiuesit kryejné intervista me tre informatoré kryesoré. Né ndryshim nga
dy néntreguesit e paré, studiuesit pérdorin gjithashtu rezultatet e anketés sé
perceptimit publik pér té vlerésuar rezultatet dhe ndikimin né kuadér té kétij
néntreguesi. Anketa e perceptimit publik u krye posacérisht pér géllimet e
ciklit t& Monitorimit RAP 2024/2025.

Tabela 4: Elementet e treguesit sipas néntreguesit 3

Elementi i treguesit: numri dhe titulli
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Elementi i treguesit: numri dhe titulli

Néntreguesi i katért pérgendrohet te pérzgjedhja e drejtuesve té larté bazuar
né merité dhe tek ekzistenca e mekanizmave pér mbrojtjen e tyre nga ndikimi
i papérshtatshém politik. Konkretisht, WeBER-i shqyrton nése praktikat e
rekrutimit dhe emérimit pér nivelin e larté drejtues té shérbimit civil bazohen
né merité, duke shqgyrtuar kufizimet e emérimeve pér ushtrimin e pérkohshém
té detyrés, pérdorimin e kritereve objektive té shkarkimit dhe masén né té cilén
emérimet mbrohen nga ndikimi politik né praktiké.

Monitorimi mbéshtetet te shqyrtimi i strategjisé dhe politikave, legjislacionit,
fageve té internetit té institucioneve dhe dokumenteve zyrtare, té plotésuara
nga té dhénat e marra népérmjet KIP-ve té dérguara drejt institucioneve
pérgjegjése. Analiza e elementeve té Praktikés sipas kétij néntreguesi kryhet
pér pesé ministrité/organet e njéjta té administratés shtetérore gendrore té
marra si kampion né néntreguesin 2. Pér vlerésimin e rezultateve dhe ndikimit,
studiuesit kryejné intervista me informatorét kryesoré, ndérsa té dhénat e
anketés sé perceptimit publik nuk pérdoren.

Tabela 5: Elementet e treguesit sipas néntreguesit 4

Elementi i treguesit: numri dhe titulli
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Elementi i treguesit: numri dhe titulli

Sé fundi, néntreguesi i pesté shqgyrton transparencén dhe gartésiné e sistemit
té shpérblimit né shérbimin civil, duke u fokusuar kryesisht te disponueshmeéria
e informacionit mbi pagat dhe te té genit migésor me qytetarét.

Monitorimi i kétij néntreguesi bazohet te shqyrtimiirregulloreve dhe fageve té
internetit té institucioneve pérkatése. Pér vlerésimin e rezultateve dhe ndikimit,
studiuesit kryejné intervista me informatorét kryesoré.

Tabela 6: Elementet e treguesit sipas néntreguesit 5

Elementi i treguesit: numri dhe titulli

1
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Il. TRANSPARENCA, HAPJA DHE

MERITOKRACIA NE SHERBIMIN CIVIL DHE
MENAXHIMIN E BURIMEVE NJEREZORE

Ky seksion paraget rezultatet e vlerésimit pér Shqgipériné. Secili nénseksion
paraget rezultatet pér njé néntregues (pesé gjithsej), duke filluar me njé
pérmbledhje té shkurtér té zhvillimeve gé nga Monitorimi RAP 2021/2022. Kjo
pasohet nga njé vlerésim i detajuar i elementeve té néntreguesit, duke filluar
me politikén, legjislacionin dhe kuadrin institucional, duke kaluar mé pas te
praktika né zbatim dhe duke pérfunduar me rezultatet dhe ndikimin. Vlerésimi
i secilit néntregues pérfundon me grafikun gé paraget pikét e dhéna.

Grafiku mé poshté paraget rezultatet e pérgjithshme pér fushén e Shérbimit
Publik dhe Menaxhimit té Burimeve Njerézore né Shqipéri, té matura né njé
shkallé nga O deri né 100 piké.

Transparenca, hapja dhe meritokracia né shérbimin civil dhe menaxhimin
e burimeve njerézore (0-100 piké)

Awarded Not achieved

Il.1 Transparenca e statistikave dhe raporteve pér shérbimin civil

Parimi 8: Kuadri i punésimit balancon stabilitetin dhe fleksibilitetin,

siguron llogaridhénien e népunésve publiké dhe i mbron ata nga ndikimi
i papérshtatshém dhe shkarkimi i padrejté nga detyra

Pikét e dhéna pér ¢cdo element né néntreguesin 1: Transparenca e statis-
tikave dhe raporteve pér shérbimin civil ©

8 Népérmjet néntreguesit té paré, monitorohen nénparimet e méposhtme té SIGMA-s: Qeveria ka njé
politiké té garté pér shérbimin publik dhe pérgjegjésia e nivelit politik pér kété fushé éshté e pércaktu-
ar; Népunésit publiké mund té shkarkohen ose té ulen né kategori vetém né bazé té kritereve objektive
té rregulluara me ligj, pas njé procesi té rregullt dhe shqyrtimit gjygésor; Administrata publike zbaton
punésimin e pérkohshém né situata té justifikuara dhe brenda afateve té arsyeshme; Njé organ gendror,
mjaftueshém i fugizuar, udhéheq dhe koordinon né ményré efektive sistemin e menaxhimit té burimeve
njerézore (MBNJ) pér shérbimin publik, ofron mbéshtetje pér organet e administratés publike dhe moni-
toron zbatimin; Organet e administratés publike kané kapacitete té mjaftueshme pér MBNJ-né profesio-
nale; Proceset e MBNJ-sé mbéshteten nga njé sistem informatik efektiv, gé ofron té& dhéna pér té béré té
mundur politikat e shérbimit publik té bazuara te provat.
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Elementet e treguesit I Lloji i elementit I Pikét

Qé prej ciklit té méparshém té monitorimit (WeBER 2021/2022)°, ecuria e
transparencés bazé té té dhénave té shérbimit civil ka gené e kufizuar. Ud-
hérréfyesi i RAP-sé 2023-2030 njeh rolin koordinues té DAP-it, por nuk pér-
cakton asnjé masé konkrete, té kufizuar né kohé apo mandat institucional
pér publikimin e statistikave bazé. DAP-i publikoi raportin e shérbimit civil
té vitit 2024 pér konsultim publik dhe shtoi shifra té pjesshme mbi planifi-
kimin, rekrutimin dhe reformén e pagave té viteve 2023-2024, megjithaté
ende i mungon njé ndarje e ploté e népunésve civilé sipas institucionit dhe
kategorisé, demografisé né nivelin e fugisé punétore dhe grupeve té té
dhénave té lexueshme nga kompjuteri. Mangésité kryesore té identifikuara
né vitin 2021/2022, si statistikat gjithépérfshirése dhe té hapura té shérbimit
civil dhe raportimi mé i garté dhe migésor me pérdoruesit, mbeten krye-
sisht té patrajtuara.

9 Monitorimi RAP pér Shqipériné 2021/2022 - WeBER 3.0

—
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Sa i pérket transparencés sé statistikave dhe raporteve pér shérbimin civil,
narrativa tregon se Udhérréfyesi pér RAP-né 2023-2030'° éshté i vetmi dokument
strategjik operativ pasi Strategjia pér RAP-né ende nuk éshté zyrtarizuar.
Ndonése Udhérréfyesi e njeh DAP-in si koordinator té MBNJ-sé&, ai ndalon
angazhimin e geverisé pér té publikuar tabelat vjetore té numrit té punonjésve,
flukset e rekrutimit ose ndarjet gjinore/moshore, pa TKP, afat, zéra buxhetoré
ose institucion té caktuar bashkéngjitur njé mase transparence.

Gjithashtu, Udhérréfyesi pér RAP-né 2023-2030 nuk pérfshin asnjé maseé
konkrete pér té vendosur statistikat e shérbimit civil né domenin publik, dhe
as nuk cakton njé institucion pér kété géllim. Legjislacioni i Shqipérisé ofron
njé baze té forté ligjore pér publikimin e t& dhénave bazé té shérbimit civil.
Neni 18 i Ligjit nr.152/2013" i kérkon Qeverisé té& miratojé dhe publikojé planet
vjetore té rekrutimit, ndérsa Ligji pér té& Drejtén e informimit nr.119/2014 kérkon
gé cdo autoritet té postojé informacione organizative dhe pér pagat né fagen
pérkatése té internetit, duke siguruar gé statistikat bazé té fuqgisé punétore dhe
pagave té publikohen né ményré proaktive.” | njéjti ligj e kufizon mospublikimin
rreptésisht né aspektin e privatésise, sigurisé dhe arsyeve té tjera té pércaktuara
garté, cka kérkon proporcionalitet né vendimet e tyre'®.

Nenet e mésipérme té dy ligjeve té ndryshme parashikojné publikimin e
raporteve vjetore té cilat pérfshijng, sic u pérmend, té dhéna té ndryshme, ndér
té tjera edhe statistikat e rekrutimeve, por ato nuk jané pjesé e kérkesés sé
metodologjisé sé SHPMBNJ-sé pér publikimin e statistikave bazé pér punonjésit
aktualé té shérbimit civil. Raporti pér shérbimin civil pér vitin e fundit kalendarik
éshté publikuar dhe éshté i disponueshém pér konsultim publik né platformeén
“konsultimipublik.al", ku periudha e konsultimit pérfundon mé 23 gershor
2025, megjithése nuk éshté ngarkuar ende né fagen e internetit té DAP-it".
Publikimi i tij pérputhet me detyrimin e pérgjithshém té Ligjit pér Népunésin
civil’®, i cili kérkon raportim pér géllime transparence, megjithése asnjé afat
vjetor fiks nuk éshté pércaktuar né meényré té garté né ligj.

Raporti i vitit 2024 pérfshin disa té dhéna statistikore né Kreun IV, té tilla
si totalet, gradat dhe ndarjet drejtuese, por nuk pérmbush pérkufizimin e
ploté té “statistikave bazé”, pasi nuk siguron ndarjen e ploté té népunésve
civilé sipas organeve té administratés shtetérore ose kategorive té organeve.
Raporti i vitit té kaluar, gé mbulon vitin 2023, éshté i disponueshém né fagen
e internetit t& DAP-it dhe gjithashtu u publikua né pérputhje me té njéjtin
detyrim ligjor, megjithése pérséri pa njé afat té& garté ligjor, dhe pérmbajtja
e tij statistikore ndjek té njéjtin model si raporti i vitit 2024, duke pérfshiré

10 Udhérréfyesi pér Reformén né Administratén Publike 2023-2030, Seksioni Il "Shérbimi Publik dhe Menax-
himi i Burimeve Njerézore", https://www.qbz.gov.al/eli/ivendim/2023/12/13/737/01303320-3536-4f02-991f-
7f59fcde80b3;g=udherrefyesi

1 Ligji nr.152/2013 “Pér népunésin civil”, neni 18, https://www.dap.gov.al/legjislacioni/per-sherbimin-civil

12 Ligji nr.119/2014 "Pér té drejtén e informimit", neni 7, https://www.dap.gov.al/legjislacioni/per-adminis-
traten-publike/127-ligj-nr-119-2014-per-te-drejten-e-informimit-2

13 Po aty, neni 17, Kreu IV

14 https://www.konsultimipublik.al/konsultime/16

15 https://www.dap.gov.al/publikime/raporte-vjetore

16 Ligji nr.152/2013 “Pér népunésin civil”, neni 6(c), https://www.dap.gov.al/legjislacioni/per-sherbimin-civil
17 Raporti Vjetor i DAP-it 2024, Kreu IV, Pjesa 1, f. 28-45, https://www.konsultimipublik.al/konsultime/16
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disa shifra, por duke mos pérmbushur plotésisht kriteret pér statistikat bazé
gjithépérfshirése'®. As Raporti Vjetor i DAP-it pér vitin 2024 dhe as ai pér vitin
2023 nuk japin informacion numerik pér stafin e punésuar jashté regjimit té
Ligjit pér Népunésin civil dhe nuk ka as tabela gé tregojné numrin e stafit té
pérkohshém, té punésuar me kontraté ose té kabinetit, gofté sipas ministrive
apo sipas kategorive té punésimit.

Sic u pérmend mé lart, raporti i DAP-it pér vitin 2024 ofron tregues demografiké
vetém pér aplikantét (mosha mesatare e aplikantit, pjesa e aplikimeve nga graté)
dhe nuk pérmban tabela gé e kategorizojné fuginé punétore té shérbimit civil
sipas gjinisé, grupmoshés ose arritjeve arsimore, as ndonjé ndarje té ngjashme
sipas gradés ose institucionit. Gjithashtu, raporti i vitit 2023 paraget té njéjtin
hendek. Njé kérkim né fagen e internetit té Departamentit t&€ Administratés
Publike rezulton vetém né disa versione PDF-je té raporteve vjetore, asnjé grup
i té dhénave pér shérbimin civil nuk ofrohet né formatin CSV, XLSX, JSON ose
formate té tjera té hapura, dhe njé kontroll paralel né Portalin Kombétar té té
Dhénave té Hapura né Shqgipéri® nuk paraget asnjé skedar lidhur me fuginé
punétore, vetém lista katalogésh té shérbimeve gé nuk lidhen me té. Metrika té
tjera kryesore té pranishme né Raportin Vjetor 2024 té DAP-it jané té dhénat e
strukturuara né disa ¢éshtje kyc té menaxhimit té shérbimit civil, si planifikimi,
tabelat dhe shifrat gé tregojné vendet e miratuara kundrejt vendeve vakante
sipas gradés dhe institucionit, si dhe 1187 pozicione té planifikuara sipas
kategorisé sé shérbimit civil, duke pérfshiré edhe pérqgindjet.?°

Sa i pérket temés sé rekrutimit, ai ofron statistika té gjera pér 851 procedura
rekrutimi gé mbulojné 1.500 pozicione pune, me detaje pér njoftimet, aplikantét,
konkurrimet, pozicionet, ndarjet gjinore dhe pérpjesétimet?. Pér vlerésimin
e performancés, Kreu lll i raportit dokumenton 20 trajnime né gershor 2024
né kuadeér té projektit pilot “Vendosja e objektivave kaskadé dhe vierésimi i
performancés”, ndérsa Kreu IV nénvizon njé shkarkim nga detyra pér shkak té
performancés sé dobét dhe Kreu V pérshkruan objektivat pér vitin 2025, duke
pérfshiré forcimin e sistemit té vlerésimit, megjithése raporti nuk pérfshin
numrin total té vlerésimeve ose caktimeve né nivel grade®. Pér sa i pérket
zhvillimit té karrierés, ai ofron statistika pér |évizjet paralele, transferimet
e pérhershme, ngritjet né kategori dhe rikthimet né detyré, té urdhéruara
nga gjykata?. Pér zhvillimin profesional, raporti pérmban té dhéna té gjera
mbi personat pjesémarrés né trajnim, orét, temat, kategorité, rezultatet e
kénagshmeérisé, vlerésimet dhe nevojat pér trajnim né vitin 2025%. Né lidhje
me shpérblimin, ai detajon efektet e reformés sé pagave 2023-2024, duke
paraqitur té dhéna pér stafin e prekur, rritjen e pérgindjes dhe klasat e reja té
skemés sé pagesave.”

18 Raporti Vjetor i DAP-it 2023, https://www.dap.gov.al/publikime/raporte-vjetore

19 www.opendata.gov.al

20 Raporti Vjetor i DAP-it 2024, Kreu IV, Pjesa 1, f. 28-29, https://www.konsultimipublik.al/konsultime/16
21 Po aty, f. 29-35

22 Po aty, f.22,38,79

23 Po aty., f. 35-38

24 Po aty,, f. 59-76

25 Po aty,, f. 55-58
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Sé fundi, né kuadér té pérgjegjésise disiplinore dhe integritetit, raporti jep
statistika té detajuara dhe tendenca krahasimore nga viti 2015-2024 mbi rastet
disiplinore, kategorité, masat e marra, deklaratat e integritetit dhe vendimet
gjyqgésore, duke pérfshiré té& dhénat e vitit 2024 nga Gjykata Administrative e
Shkallés sé& Paré®.

Té tre informatorét kryesoré?’ té intervistuar pér kété temé pranojné se raportet
e DAP-it pér shérbimin civil jané té disponueshme dhe konsistente pér
institucionet sipas Ligjit pér Népunésin civil, por ata pérmendin disa kufizime.
Sipas mendimit té informatoréve, raporteve u mungojné té dhéna nga organet
e pavarura dhe geverité vendore, dhe né to nuk pérfshihen treguesit kryesorg,
sidoréheqgjet, pensioni, garkullimi ose diversiteti. Ata gjithashtu vuné né dukje
se gasja né raporte éshté teknikisht e lehtég, ato jané té gjata, ofrohen vetém
né gjuhén shqgipe dhe té véshtira pér t'u interpretuar nga jospecialistét dhe
sistemi SIMBNJ pérdoret pér té dhénat né nivelin gendror, por ende nuk gjen
zbatim né nivel sektori. Ekspertét sugjerojné pérmirésime si nxjerrja e grupeve
té té dhénave té hapura, integrimi i institucioneve té paparashikuara né LNC-
pasi SIMBNIJ-ja té jeté plotésisht né zbatim dhe duke rritur pérdorueshmériné
pérmes pérmbledhjeve, vizualizimeve dhe versioneve né gjuhén angleze.

Cili éshté pozicionimi i Shqipérisé né nivel rajonal?

Néntreguesi 1: Transparenca e statistikave dhe raporteve pér shérbimin civil
(pikét maksimale 19,5)

ALB

BIH 5.75
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MKD
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| | | | | | | I
0 25 50 7.5 10.0 12.5 15.0 17.5 20

= Score of sub-indicator 1 Western Balkans average

26 Po aty, f. 38-44

27 Intervistat me informatorét kryesoré me pérfagésues té shoqgérisé civile dhe aktoré té tjeré joshtetéroré
(nga komuniteti akademik, organizatat profesionale, shogatat e medias, mediat investigative, ekspertét
tematikeé etj.) jané zhvilluar pér té fituar njohuri mbi perspektivat dhe pérvojat e pjesémarrésve lidhur me
disponueshmeériné publike dhe mbulimin e statistikave bazé dhe raporteve pér zbatimin e politikave té
shérbimit civil.
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1.2 Transparenca e punésimit té pérkohshém né shérbimin civil

Parimi 8: Kuadri i punésimit balancon stabilitetin dhe fleksibilitetin,

siguron llogaridhénien e népunésve publiké dhe i mbron ata nga ndikimi
i papérshtatshém dhe shkarkimi i padrejté nga detyra.

Pikét e dhéna pér ¢cdo element né néntreguesin 2: Transparenca e puné-
simit té pérkohshém né shérbimin civil »®

Elementet e treguesit I Lloji i elementit I Pikét

Qé prej ciklit t&¢ méparshém té& monitorimit (WeBER 2021/2022)%, kuadri pér
punésimin e pérkohshém éshté kryesisht i pandryshuar. Né pozicionet e
punés me afat té caktuar né shérbimin civil ende emérohen vetém kandi-
daté nga listat rezervé dhe nuk ka kufij numeriké, kohézgjatje maksimale
ose kufij pér rinovimin. Stafii kontraktuar vazhdon sipas VKM nr.109/2019
pa publikim ose konkurrim té detyrueshém, ndérsa VKM-té vjetore pérséri
parashikojné kufizim té numrit té punonjésve (2024, 2025). Pérgjigjet e

28 Népérmjet néntreguesit té dyté, monitorohen nénparimet e méposhtme té SIGMA-s: Qeveria ka njé
politiké té qarté pér shérbimin publik dhe pérgjegjésia e nivelit politik pér kété fushé éshté e pércaktu-
ar; Népunésit publiké mund té shkarkohen ose té ulen né kategori vetém né bazé té kritereve objektive
té rregulluara me ligj, pas njé procesi té rregullt dhe shqyrtimit gjygésor; Administrata publike zbaton
punésimin e pérkohshém né situata té justifikuara dhe brenda afateve té arsyeshme; Njé organ gendror,
mjaftueshém i fugizuar, udhéheq dhe koordinon né ményré efektive sistemin e menaxhimit té burimeve
njerézore (MBNJ) pér shérbimin publik, ofron mbéshtetje pér organet e administratés publike dhe moni-
toron zbatimin; Organet e administratés publike kané kapacitete té mjaftueshme pér MBNJ-né profesio-
nale; Proceset e MBNJ-sé mbéshteten nga njé sistem informatik efektiv, gé ofron té& dhéna pér té béré té
mundur politikat e shérbimit publik té bazuara te provat.

29 Monitorimi RAP pér Shqipériné 2021/2022 - WeBER 3.0
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KIP-ve nga institucione té& ndryshme mbeten té paplota dhe nxjerrin né

pah njé zbatim té pagéndrueshém té stafit té kontraktuar népér ministri.
Nuk u raportua asnjé emérim i pérkohshém né shérbimin civil, késhtu gé
pérputhshmeéria me kufijté né té gjithé sistemin nuk mund té verifikohet.
Mangésité thelbésore té konstatuara né vitet 2021/2022, té tilla si punésimi

i kontraktuar i pagarté dhe mungesa e mekanizmave mbrojtés pér pozicio-
net e pérkohshme né shérbimin civil, vijojné té jené té pranishme.

. ______________________________________________________________________________________________________________________________________________|

Rregullat pér punésimin e pérkohshém né Shqipéri ndryshojné né varési té
faktit nése punonjésit jané népunés civilé me afat té caktuar ose punonjés
me kontraté sipas Kodit té Punés. Pér népuneésit civilé me afat té caktuar,
kuadri pércaktohet né Ligjin nr.152/2013 pé&r Népunésin civil dhe detajohet né
VKM nr. 242/2015*° dhe VKM nr. 243/2015%, té dyja té ndryshuara né vitin 2018.
Emérimet e pérkohshme lejohen vetém pér grupe té posacme kandidatésh, si
kandidatét né listén rezerveé té bazuar né merité, népunésit civilé té rivendosur
né detyré pas ristrukturimit ose pezullimit ose ata me vendime gjygésore té
formés sé preré né favor té tyre.*> Pélgimi nga kandidati éshté i detyrueshém
dhe DAP-i duhet té njoftohet menjéheré. Ndérsa procedurat pér pérzgjedhjen
dhe emérimin jané té rregulluara garté, nuk ka kufij pér numrin e emérimeve
té pérkohshme gé mund té béhen, nuk ka kohézgjatje maksimale té qarté
pér emérime té tilla dhe nuk ka kufizime pér rinovimin e emérimeve pér té
njéjtin individ.

Pér stafin e kontraktuar, Kodi i Punés*® lejon geveriné té nxjerré rregulla té
vecanta, té cilat jané pércaktuar né VKM nr.109/2019%. Ky kuadér zbatohet vetém
nése kontraktimiijashtém nuk éshté i realizueshém ose me kosto efektive dhe
pérjashton funksione té caktuara (konsulencég, auditim, siguri, inspektim).*> Cdo
vit, Késhilli i Ministrave pércakton kufizime té sakta pér numrin e kontratave té
pérkohshme té lejuara pér cdo ministri ose institucion, népérmjet vendimeve

30 VKM nr. 242, daté 18.03.2015 (ndryshuar me VKM nr. 748, daté 19.12.2018) https://www.gbz.gov.al/eli/
vendim/2015/03/18/242/9068f330-bd78-4fd1-b104-074f37831117,0=%20VENDIM%20N R .%20242,%20
DAT%C3%8B%2018.03.2015

31 VKM nr. 243, daté 18.03.2015 (ndryshuar me VKM nr. 746, daté 19.12.2018) https://www.qbz.gov.al/eli/
vendim/2015/03/18/243/2d8aebca-cf13-41c1-9ea8-b78842adladd;q=%20VENDIM%20NR.%20242 %20
DAT%C3%8B%2018.03.2015

32 VKM nr. 242, daté 18.03.2015 (ndryshuar me VKM nr. 748, daté 19.12.2018), Kreu IV https:/www.gbz.gov.
al/eliivendim/2015/03/18/242/9068f330-bd78-4fd1-b104-074f37831117,4=%20VENDIM%20NR.%20242,%20
DAT%C3%8B%2018.03.2015

33 Ligji nr. 7961/1995, i ndryshuar, Kodi i Punés i Republikés sé Shqipérisé, https://www.gbz.gov.al/eli/
1igj/1995/07/11/7961/0d524177-6a90-4e35-9ebc-142elcab7d19;,q=%20VENDIM%20NR.%20242 %20
DAT%C3%8B%2018.03.2015

34 VKM nr.109, daté 6 mars 2019, Pér vendosjen e standardeve né kryerjen e disa aktiviteteve me punonjés
té pérkohshém, né njésité e geverisjes gendrore https://www.gbz.gov.al/eliiendim/2019/03/05/109/26d-
9f03c-bbl4-4582-8d32-a084c2016764

35 Poaty, nenil, neni2
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té vecanta vjetore si VKM nr. 39/2024*° dhe VKM nr. 19/2025¥.

Afatet kohore jané té mirépércaktuara. Kontratat mund té& mbulojné veprimtari
me njé kohézgjatje nén gjashté muaj, ose veprimtari njévjecare té kufizuara né
gjashté oré né dité, ose veprimtari gé sjellin té ardhura dytésore, té parashikuara
né buxhetin vjetor.*® Megjithaté, ngjashém me kuadrin pér shérbimin civil, nuk
parashikohen kufizime pér rinovimin e pérvitshém té kontratave me té njéjtin
individ. Pér ta pérmbledhur, té dyja regjimet rregullojné kushtet e pranimit né
puné, por kané kufij numeriké té ndryshém (t&€ munguar pér népunésit civilé,
té pércaktuar ¢cdo vit pér stafin e kontraktuar) dhe kufij kohoré té ndryshéem (té
pacaktuar pér népunésit civilé, té pércaktuar pér stafin e kontraktuar). Asnjéri
kuadér nuk kufizon rinovimet e pérséritura me té njéjtin person.

Pér népunésit civilé me afat té caktuar, kuadri bazohet térésisht né merité.
Ligji pér Népunésin civil lejon plotésimin e pérkohshém té vendeve vakante té
shérbimit civil vetém nga kandidatét gé tashmé kané kaluar njé konkurrim té
hapur dhe jané té renditur né listén zyrtare té pritjes.”® Emérime té tilla kérkojné
pélgimin e kandidatit dhe nuk ndryshojné pozicionin e tyre né listén e merités.
Kéto dispozita pérforcohen me VKM nr. 242/2015° dhe VKM nr. 243/2015%, té
cilat i shtrijné rregullat si né nivelin ekzekutiv ashtu edhe né até drejtues. Né
té gjitha rastet, emérimet e pérkohshme duhet té kryhen ekskluzivisht prej
listave té pritjes té bazuara né merité dhe nuk ekzistojné alternativa ligjore pér
rekrutim jo té bazuar né merité né shérbimin civil.

Pér stafin e kontraktuar té punésuar sipas Kodit té Punés, nuk ekzistojné garanci
té krahasueshme té transparencés ose konkurrencés. Institucionet mund té
punésojné drejtpérdrejt staf té& kontraktuar me afat té caktuar pa shpallur
vendet vakante, pa vlerésuar kandidatét pérmes procedurave konkurruese ose
duke siguruar pérzgjedhje té bazuar né merité. Sikurse shpjegohet né fillim
té kreut, VKM nr. 109/2019 ofron disa udhézime procedurale, duke kérkuar gé
ministrité t& marrin né konsideraté sé pari kontraktimin, por pasi kontraktimi
té pérjashtohet, lejohet punésimi i drejtpérdrejté i punonjésve té pérkohshém
me kontraté. Vendimi nuk parashikon detyrime pér té shpallur pozicione
pune, pér té pércaktuar kriteret e pérzgjedhjes ose pér té zbuluar rezultatet,
gé do té thoté se transparenca dhe hapja pér kété kategori nuk sigurohen.

36 VKM nr. 39, daté 24 janar 2024, Pér pércaktimin e numrit té punonjésve me kontraté té pérkohshme, pér
vitin 2024, né njésité e geverisjes gendrore, https:.//www.gbz.gov.al/eliiendim/2024/01/24/39/046460f3-
c7db-41fa-b500-8ee543e57062

37 VKM nr.19, daté 9 janar 2025, Pér pércaktimin e numrit t& punonjésve me kontraté té pérkohshme, pér
vitin 2025, né njésité e geverisjes gendrore, https:/www.gbz.gov.al/eliivendim/2025/01/09/19/9b18644b-
91c8-460c-901d-edf3edelle86

38 VKM nr. 109, daté 6 mars 2019, neni 3, https://www.qbz.gov.al/eli/vendim/2019/03/05/109/26d9f03c-bbl14-
4582-8d32-a084c2016764

39 1. Ligji nr.152/2013 “Pér népunésin civil”, neni 23(3/1), https://www.dap.gov.al/legjislacioni/per-sherbi-
min-civil

40 VKM nr. 242, daté 18.03.2015, kreu IV, https://Awww.gbz.gov.al/eliiendim/2015/03/18/242/9068f330-bd78-
4fd1-b104-074f37831117,=%20VENDIM%20NR.%620242 %20DAT%C3%8B%2018.03.2015

41 VKM nr. 243, daté 18.03.2015, kreu V, https://www.gbz.gov.al/eliivendim/2015/03/18/243/2d8aebca-cf13-41cl-
9ea8-b78842ad1add;q=%20VENDIM%20NR.%20242 %20DAT%C3%8B%2018.03.2015
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Rregullat zbatuese né VKM nr. 242/2015 dhe VKM nr. 243/2015 e konfirmojné
kété mekanizém.

Institucionet duhet té njoftojné DAP-in pér vendin vakant, té identifikojné
kandidatin me vlerésimin mé té lartég, t& marrin pélgimin dhe té nxjerrin njé akt
té brendshém emeérimi. Asnjé thirrje e re pér aplikime nuk éshté publikuar. Si
rezultat, pesé institucionet e kampionuara né praktiké pér kété cikél monitorimi*?
Nnuk kishin vende vakante té pérkohshme me afat té caktuar té shpallura
publikisht, né pérputhje me skemén ligjore dhe rregullatore. Ligji nr.152/2013 nuk
parashikon asnjé kufi sasior lidhur me zbatimin e emérimeve té pérkohshme
né shérbimin civil. Pavarésisht se metodologjia kérkon gé raporti aktual i té
eméruarve té pérkohshém té matet kundrejt njé kufiri statutor, mungesa e
njé kufiri té tillé do té thoté gé kriteri nuk mund té pérmbushet.

Kuadri nuk ofron asnjé mbrojtje kundér zbatimit té tepruar té emérimeve
té pérkohshme. Pér stafin e kontraktuar, masat mbrojtése té vetme jané
kufijté vjetoré té pércaktuar népérmjet VKM nr. 39/2024 dhe VKM nr. 19/2025,
gé parashikojné njé numér maksimal kontratash té pérkohshme pér cdo
vit fiskal. Kéta kufij skadojné né fund té vitit dhe duhet té rinovohen c¢do vit.
Pérgjigjet e KIP-ve konfirmojné pérgjithésisht pérgindje shumé té uléta té
stafit té pérkohshém né disa institucione: Ministria e Shéndetésisé raportoi 1
punonjés me kontraté (0,7% e stafit), Ministria e Punéve té Brendshme raportoi
15 punonjés me kontraté (8,9% e stafit), Ministria e Drejtésisé raportoi 44
punonjés me kontraté (22,7% e stafit) dhe Ministria e Bujgésisé dhe Zhvillimit
Rural raportoi 48 punonjés me kontraté (29% e stafit). Nuk u raportua asnjé
emérim i pérkohshém né shérbimin civil. Megjithaté, Ministria e Financave nuk
paraqiti t& dhéna né KIP, cka pengon verifikimin nése kampioni i ploté i pesé
institucioneve pérkon me kufijté ligjoré.

Pér kété céshtje, edhe mendimi i informatorit kryesor ishte se praktikat e
punésimit té pérkohshém identifikohen vazhdimisht si jotransparente dhe
problematike. Ndonése ekzistojné kuadro ligjoré pér té rregulluar kohézgjatjen
e kontratés dhe konkurrimin pér punésim, té tre informatorét jané té&€ mendimit
se zbatimi éshté i dobét dhe praktikat institucionale ndryshojné. Nuk ka
raportim té centralizuar pér punésimet e pérkohshme, rezultatet e pérzgjedhjes
publikohen rrallé dhe stafi me afat té caktuar shpesh tejkalon kufijté ligjoré.
Kéto role ndonjéheré pérdoren pér pozicione pune politikisht t& ndjeshme, duke
anashkaluar procedurat e bazuara né merité dhe duke kontribuar késhtu né
politizimin institucional. Mekanizmat si sinjalizimet e SIMBNJ-sé dhe autoriteti
i Komisionerit té Shérbimit Civil ekzistojné, por ata jané té pashfrytézuar ose té
|éné pas dore. Konsensusi éshté se punésimi i pérkohshém minon transparencén
dhe pérdoret pértej géllimit té synuar.

42 Ministria e Shéndetésisé, Ministria e Bujgésisé dhe Zhvillimit Rural, Ministria e Drejtésisé, Ministria e
Punéve té Brendshme, Ministria e Financave
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Cili éshté pozicionimi i Shqipérisé né nivel rajonal?
Néntreguesi 2: Transparenca e punésimit té pérkohshém né shérbimin civil
(pikét maksimale 12,5)

ALB

BIH

KS
MKD
MNE

SRB 0.25
\ \ \ | | |
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= Score of sub-indicator 2 Western Balkans average

o

1.3 Parimi i transparencés dhe merités pér procesin e rekrutimit

Parimi 9: Administrata publike térheq dhe rekruton njeréz kompetenté

duke u bazuar né merité dhe mundési té barabarta

Pikét e dhéna pér ¢do element né néntreguesin 3: Parimi i transpar-
encés dhe merités pér procesin e rekrutimit*

43 Népérmjet néntreguesit té treté, monitorohen nénparimet e méposhtme té SIGMA-s: Administra-
ta publike analizon burimet njerézore (BNJ) dhe pérgatit dhe zbaton planet e burimeve njerézore né
pérputhje me buxhetin pér té siguruar madhésiné e duhur té fuqisé punétore, ndérthurjen e kompe-
tencave, aftésive dhe ekspertizés pér té pérmbushur misionin e saj, duke marré parasysh nevojat aktuale
dhe té ardhshme; Népunésit publiké rekrutohen népérmjet konkurrimeve transparente dhe té hapura,
té bazuara né merité; Politikat dhe praktikat gjithépérfshirése té rekrutimit mbéshtesin diversitetin dhe
mundésité e barabarta né administratén publike; Rekrutimi bazohet né pérshkrime té sakta té punés gqé
pércaktojné profilin e kérkuar té kandidatit (pérvojé, njohuri, aftési, kompetenca) pér performancé efek-
tive, té pasgyruara né shpalljet e vendeve vakante, sé bashku me kushtet e punés dhe pagés; Komisionet
pérzgjedhése pérbéhen nga anétaré té kualifikuar pér té kryer vlerésimin e kandidatéve kundrejt kérke-
save té punés, pa asnjé konflikt interesi dhe pa ndikim politik; Metodat e pérzgjedhjes ofrojné vierésim
té drejté dhe té vlefshém té pérvojés, njohurive, aftésive dhe kompetencave té nevojshme pér kryerjen e
punés dhe mundésojné pérzgjedhjen e kandidatéve mé té pérshtatshém; Proceset e rekrutimit dhe pér-
zgjedhjes jané efikase, né kohén e duhur, migésore me pérdoruesit dhe mbéshteten nga mjete digjitale;
Aplikantét informohen né kohé pér vendimet e rekrutimit dhe kané té drejté té kérkojné arsyetim dhe té
kryejné ankimim népérmjet kanaleve administrative dhe gjygésore.
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Elementet e treguesit I Lloji i elementit I Pikét
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Elementet e treguesit Lloji i elementit m

E 3.13 Perceptimi i qytetaréve pér ndikimin e Rezultatet dhe

lidhjeve personale te rekrutimi né shérbimin e 0,5/2
. ndikimi
civil
E 3.14 Perceptimi i qytetaréve pér ndikimin
e lidhjeve politike te rekrutimi né shérbimin Re;gltgtet dhe 0,5/2
- ndikimi
civil
Pikét e pérgjithshme pér néntreguesin 3 13,25/36,5

Qé prej ciklit té méparshém té monitorimit (WeBER 2021/2022)%4, garancité
ligjore pér rekrutim té hapur dhe té bazuar né merité vijojné té mbeten né
fuqi, por praktika paraget njé pérmirésim té kufizuar. Vendet vakante vijo-
jné té publikohen kryesisht né portalin e DAP-it dhe jo né té gjitha kanalet
e kérkuara me ligj dhe shpalljet jané ende té ngarkuara me tekst, pa pasur
njé strukturé té orientuar drejt kandidatéve. Ende nuk éshté pérfshiré njé
fage Pyetjesh té shpeshta (PSH) apo sqarimesh formale. Barra e doku-
mentacionit né fazén e aplikimit mbetet e larté dhe publikimi i rezultateve
rralléheré pérfshin piké té plota apo arsyetime té shkurtra. Anulimet béhen
té ditura, por pa shpjegime cilésore. Elementet e reja pérfshijné masat e
udhérréfyesit t& RAP-sé dhe materialet udhézuese té DAP-it, por kéto ende
nuk kané sjellé pérfitime sistematike sa i pérket transparencés. Té dhénat
pér perceptimin vazhdojné té paragesin besime té forta pér lidhjet per-
sonale dhe politike, duke pérforcuar hendekun midis kuadrit formal dhe
praktikés sé vézhguar.

Udhérréfyesi pér Reformén e Administratés Publike 2023-2030 pércakton masat
pér té pérmirésuar parimin e hapjes, transparencés dhe merités sé rekrutimit
deri né miratimin e Strategjisé sé RAP-sé& 2024-2030.%° Sa i pérket hapjes,
Udhérréfyesi parashikon pérshtatjen e pérshkrimeve té punés pér té zgjeruar
pérdorimin e procedurave té rekrutimit né grup, mbéshtetur nga pérfshirja e
njé metodologjie té unifikuar pér klasifikimin e vendeve té punés pér té gjitha
pozicionet e shérbimit civil deri né vitin 2025. Fazat e reformés sé pagave né
vitin 2023 dhe 2025 jané té lidhura me forcimin e konkurrencés dhe térheqgjes,
me pérshtatje té vjetérsisé dhe rritje té pérgjithshme té pagave. Dokumenti
nxjerr né pah njé rritje té numrit té aplikimeve pér vendet vakante, duke shfaqur
efekte konkrete. Ai gjithashtu parashikon programe té specializuara pér té
térhequr kandidaté té kualifikuar, gé do té zbatohen né vitin 2025 dhe 2027.
Siorgani gendror i koordinimit t&€ MBNJ-sé, kjo pérgjegjési i pérket DAP-it. Pér

44 Monitorimi RAP pér Shqipériné 2021/2022 - WeBER 3.0

45 Udhérréfyesi pér Reformén né Administratén Publike 2023-2030, Seksioni Il "Shérbimi Publik dhe Menax-
himi i Burimeve Njerézore", https://www.qbz.gov.al/eli/vendim/2023/12/13/737/01303320-3536-4f02-991f-
7f59fcde80b3;q=udherrefyesi
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transparencén, Udhérréfyesi thekson digjitalizimin e ploté té procedurave té
MBNJ-sé deri né vitin 2028, duke pérfshiré automatizimin e listépagesave dhe
pérmirésimin e komunikimit ndérinstitucional, duke siguruar gjurmueshmeéri
dhe efikasitet.*

Transparenca do té forcohej gjithashtu népérmjet legjislacionit té ri dytésor
pér procedurat e rekrutimit pér té gjitha kategorité jo té larta (afati i fundit
viti 2024), emérimit té késhilltaréve té etikés dhe integritetit né ¢do organ
publik dhe materialeve praktike udhézuese dhe fushatave ndérgjegjésuese té
koordinuara nga DAP-i. Kéto masa jané krijuar pér té formalizuar procedurat,
pér té siguruar njétrajtshmériné dhe pér té forcuar llogaridhénien né té gjithée
sistemin. Pér parimin e merités, masat pérfshijné pérmirésimin e cilésisé sé
testimit dhe vilerésimit né rekrutim, rishikimin e rregullave té rekrutimit pér
népunésit e larté civilé népérmjet ndryshimeve né Ligjin pér Népunésin civil
dhe miratimin e akteve té reja dytésore pér kategorité e tjera (afati viti 2024).47
ASPA ka pér detyré té zbatojé programe trajnimi pér nivelin e larté drejtues, té
fokusuara tek aftésité drejtuese, duke riafirmuar pérputhshmériné me parimet
e Ligjit pér Népunésin civil. Kurrikulat e trajnimit po rishikohen pér té pérfshiré
aftésité digjitale, me vlerésime té vazhdueshme té nevojave pér té kompensuar
mangésité né aftési, si parapérgatitje pér aderimin né BE. Pérgjegjésia e zbatimit
i pérket kryesisht DAP-it, ndérsa ASPA do té ofrojé mbéshtetje pér trajnime.

Legjislacioni shqgiptar pér shérbimin civil tashmé parashikon garanci té
detajuara pér hapjen, transparencén dhe meritén né procesin e rekrutimit.
Ligji “Pér népunésin civil” pércakton konkurrimin e hapur si rrugén e vetme
pér té hyré né shérbim*t, ndérsa vendimet zbatuese pércaktojné rregulla té
garta publikimi. Vendimi nr. 242/2015 i detyron institucionet té publikojné
cdo vend vakant né fagen e internetit té Departamentit t& Administratés
Publike, portalin e Shérbimit Kombétar té& Punésimit dhe sipas rastit, né kénde
njoftimesh, duke garantuar dukshmeéri mbarékombétare.”® Po ky vendim, i
kérkon njésisé pérgjegjése té BNI-sé té postojé listen me renditjen e kandidatéve
té suksesshém dhe té shpallé fituesin né té njéjtat kanale, brenda pesé ditéve.
Rregullat shtesé né Vendimin nr. 243/2015 mbulojné procedurat pér pozicione
té niveleve mé té larta dhe béjné té detyrueshém publikimin né rast se njé
konkurrim béhet i pavlefshém, duke pérfshiré edhe arsyetimin zyrtar.>° Sé
bashku, kéto dispozita pércaktojné konkurrimin publik, publikimin né shumé
kanale, zbulimin e renditjes sé plotég, identifikimin e kandidatit té pérzgjedhur
dhe transparencén né vendimet e anulimit, duke i pérmbushur té pesta kriteret
pér hapje, transparencé dhe rekrutim té bazuar né merité.

46 Po aty.
47 Po aty.
48 Ligji nr.152/2013 “Pér népunésin civil”, neni 22 (1), https://www.dap.gov.al/legjislacioni/per-sherbimin-civil

49 VKM nr. 242, daté 18.03.2015 (ndryshuar me VKM nr. 748, daté 19.12.2018), Kreu Il, neni 5, https:/Awww.
gbz.gov.al/eliiendim/2015/03/18/242/9068f330-bd78-4fd1-b104-074f37831117,0=%20VENDIM%20NR %20
242 %20DAT%C3%8B%2018.03.2015

50 VKM nr. 243, daté 18.03.2015 (ndryshuar me VKM nr. 746, daté 19.12.2018), Kreu 1V, neni 20, https://Awww.
gbz.gov.al/feliiendim/2015/03/18/243/2d8aebca-cf13-41c1-9ea8-b78842adladd;q=%20VENDIM%20N R %20
242 %20DAT%C3%8B%2018.03.2015

29

SHERBIMI PUBLIK DHE MENAXHIMI | BURIMEVE NJEREZORE 2024/2025



Pas verifikimit té pesé njoftimeve té fundit té kampionuara pér vende vakante
né shérbimin civil’’, konfirmohet se pérgjithésisht procesi i rekrutimit né Shqipéri
nuk po publikohet praktikisht pérmes tri kanaleve kombétare té kérkuara nga
treguesi. Té pesta ministrité i kané postuar thirrjet e tyre vetém né portalin unik
té rekrutimit té DAP-it.>2 Nga shqyrtimi i pesé njoftimeve té fundit pér vende
vakante né shérbimin civil duket se informacioni pér rekrutimin vijon té jepet
né format thjesht tekstual dhe administrativ. Njoftimet né portalin unik té
rekrutimit té DAP-it pérdorin njé model standard pa grafika, ndérsa versionet e
ripublikuara né faget e internetit té institucioneve dhe faget e mediave sociale
thjesht pérsérisin té njéjtin tekst. Né asnjé njoftim nuk ishin pérdorur mjete
pamore si figura, infografiké, banderola ose fotografi pér té theksuar detyrat,
pérfitimet ose hapat kryesoré té aplikimit.

Kuadri pér mbéshtetjen e aplikantéve né procesin e rekrutimit né shérbimin civil
né Shqipéri ofron disa mjete praktike, por tregon edhe boshllége. Manuali Praktik
mbi Zbatimin e Legjislacionit t& Shérbimit Civil dhe Menaxhimit té Burimeve
Njerézore®, i botuar nga DAP-i, shérben si njé udhézues i detajuar procedural,
gé mbulon té gjitha fazat e procesit té& konkurrimit, gé nga planifikimiivendeve
vakante e deri te emérimi pérfundimtar. Gjithashtu, DAP-i ofron materiale
plotésuese, si udhézime me video té animuara né fagen e vet té internetit, ku
shpjegohet se si béhet aplikimi dhe cilat jané bazat ligjore gé duhet té diné
kandidatét.>* Krahas kétyre, Udhézimi nr. 2 i DAP-it, daté 27 mars 2015°° shérben
si mjet pér pérgatitjen e kandidatéve, i cili referohet né ¢cdo shpallje té vendeve
vakante dhe pérmban udhézime té strukturuara pér intervistat, modele pyetjesh
dhe tabelén e pikéve, duke standardizuar pritshmérité e aplikantéve dhe té
komisioneve. Megjithaté, nuk ka njé seksion té vecanté pér PSH-né né fagen e
internetit t& DAP-it ose té portalit té rekrutimit, e késhtu aplikantét nuk kané
njé bazé té dhénash té centralizuar me pérgjigje pér pyetjet e zakonshme. Mé
specifikisht, as Ligji nr. 152/2013 “Pé&r shérbimin civil” dhe as VKM nr. 242/2015
dhe VKM nr. 243/2015 nuk pérmbajné dispozita gé u japin aplikantéve té drejtén
pér té kérkuar sgarime gjaté thirrjeve té hapura. Kjo do té thoté se ndonése
ka udhézues dhe manualé gé mbéshtesin pérgatitjen e pérgjithshme, kuadri
ligjor nuk siguron kanale direkte pér sqarim mbi vende vakante, kritere ose
formularé specifiké pasi shpallet njé konkurrim.

51 Ministria e Drejtésisé, njoftimi pér vendin vakant: https://rekrutimi.administrata.al/shpalljet/shfaq/6843,
Ministria e Bujgésisé dhe Zhvillimit Rural, njoftimi pér vendin vakant: https:/frekrutimi.administrata.al/
shpalljet/shfaq/6853, Ministria e Punéve té Brendshme, njoftimi pér vendin vakant, https://rekrutimi.
administrata.al/shpalljet/shfag/6655, Ministria e Financave, njoftimi pér vendin vakant: https://rekrutimi.
administrata.al/shpalljet/shfag/6719, Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale, njoftimi pér vendin
vakant: https://rekrutimi.administrata.al/shpalljet/shfaq/6747

52 https://rekrutimi.administrata.al

53 Manual Praktik mbi Zbatimin e Legjislacionit t& Shérbimit Civil dhe Menaxhimit t& Burimeve Njerézore,
(https://www.dap.gov.al/legjislacioni/udhezime-manuale/446-manual-praktik-mbi-zbatimin-e-legjis-
lacionit-te-sherbimit-civil-dhe-menaxhimit-te-burimeve-njerezore)

54 https://www.dap.gov.al/vende-vakante/si-te-aplikoni?limitstart=0

55 Udhézimi nr. 2, daté 27 mars 2015, https://www.dap.gov.al/legjislacioni/udhezime-manuale/54-udhezim-
nr-2-date-27-03-2015
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Konkurrimet né shérbimin civil né Shqgipéri mbeten realisht té hapura pér talente
té jashtme. Statuti bazé e kufizon té drejtén pér t'u pranuar né kushte standarde
té zakonshme si shtetésia, zotésia juridike, gjuha, shéndeti dhe vértetimi i
gjendjes gjygésore, pa pérmendur shérbimin e méparshém ose ndonjé provim
shtetéror té dhéné paraprakisht.** Nga shqyrtimi i pesé konkurrimeve té fundit
u identifikua i njéjti lloj kérkesash pér paketén e dokumentacionit dhe asnjé
informacion gé vetém punonjésit e brendshém mund ta kené. Rrjedhimisht,
aplikantét e jashtém nuk pérballen me pengesa té paarsyeshme. Megjithatg,
né té pesta njoftimet e vendeve vakante té kampionuara, né fazén fillestare
ka ngarkesé té madhe lidhur me dokumentet e aplikimit, shumé mé lart se
standardi i metodologjisé sé SHPMBNJ-sé prej tri dokumentesh. Aplikantét
duhet té ngarkojné njé jetéshkrim, diploma dhe lista notash, kopje té librezés
sé punés, dokumente identiteti dhe vetédeklarime té gjendjes gjygésore.
Dokumentet shtesé té kérkuara jané vértetimet e gjendjes shéndetésore,
déshmité e vlerésimeve té méparshme né puné dhe letrat e rekomandimit.
Asnjé organ rekrutues nuk e mbledh kété informacion drejtpérdrejt nga
regjistrat shtetéroré.

Teksa né ¢do konkurrim kérkohen té paktén shtaté lloje té vecanta dokumentesh,
barra administrative mbi kandidatét mbetet e larté. Né kampionin e pesé
institucioneve té vlerésuara, praktika e lejimit té& kandidatéve té plotésojné
dokumentacionin gé mungonte dhe koha e dhéné pér kété ndryshonte
ndjeshém. Ministria e Punéve té Brendshme konfirmoi se aplikantéve u lejohet
té plotésojné dokumentacionin brenda pesé ditéve pune, duke i pérmbushur té
dyja kérkesat. Ministria e Financave dhe Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes
Sociale nuk dha njé shpjegim pér kété céshtje gjaté pérgjigjeve ndaj KIP-
ve. Né pérgjigjet e tyre, Ministria e Drejtésisé dhe Ministria e Bujgésisé dhe
Zhvillimit Rural, iu referuan Ligjit “Pér népunésin civil” dhe VKM-sé pérkatése
gé rregullojné procesin e punésimit. Megjithaté, nga shqyrtimi i legjislacionit
parésor (Ligji nr. 152/2013) dhe akteve dytésore pérkatése (VKM nr. 242/2015
dhe VKM nr. 243/2015) nuk u zbulua asnjé dispozité ligjore gé lejonte dorézimin
e dokumenteve gé mungonin pas afatit té caktuar. Pérkundrazi, kéto akte
u referohen mekanizmave té ankimit pér kandidatét gé konsiderohen té
papérshtatshém, té cilét nuk plotésojné kriteret e vlerésuara.”

Rregulloret né Shqipéri detyrojné ¢cdo komision pérzgjedhés té publikojé
vendimin e tij, megjithaté, praktika mbetet e pabarabarté dhe rralléheré
shogérohet me ndonjé arsyetim thelbésor. Monitorimi i pesé konkurrimeve
ministrore té ndjekura né rekrutimin e DAP-it konstatoi se portali paraget listat
e verifikimit dhe aktin pérfundimtar té komisionit, por dosjet tregojné vetém
nése kandidatét e kané kaluar kontrollin formal té pérshtatshmeérisé dhe sipas
rastit, emrin e fituesit. Ato nuk pérmbajné ndarjen e rezultateve té testeve me
shkrim dhe intervistave e as ndonjé justifikim narrativ.

56 Ligji nr.152/2013 “Pér népunésin civil”, Kreu IV, neni 21, https://www.dap.gov.al/legjislacioni/per-sherbi-
min-civil

57 Té dyja vendimet parashikojné vetém njé afat ankimi (prej 5 ditésh) pér kandidatét gé pércaktohen si té
papérshtatshém.
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Rrjedhimisht, ndonése pér katér nga pesé konkurrimet e shqgyrtuara jané
publikuar rezultatet, nuk éshté ofruar ndonjé shpjegim transparent pér ményrén
se si paneli arriti né njé pérfundim. Aktet nénligjore pér rekrutimin né Shqipéri
kérkojné gé institucionet té njoftojné kur njé konkurrim mbyllet pa fitues. Si
Vendimi nr. 242/2015 pér pozicionet e nivelit té ulét dhe t& mesém?®?, ashtu edhe
Vendimi nr. 243/2015 pér pozicionet ekzekutive kérkojné> gé njésia pérgjegjése
e Burimeve Njerézore té publikojé njé njoftim né portalin e Departamentit té
Administratés Publike dhe né kanalet e tjera, ku té deklarohet se procedura
pérfundoi “pa kandidat té pérzgjedhur”.

Institucionet e kampionuara té pérmendura meé sipér (pér kété ¢céshtje edhe té
gjitha procedurat e Shérbimit Civil né portalin “https://rekrutimi.administrata.
al/shpalljet” té institucioneve té tjera) kané publikuar njoftime té thjeshta pér
anulimet e konkurrimeve né periudhén e 2 viteve té fundit nén monitorim.
Megjithaté, ato nuk ofrojné ndonjé shpjegim pértej deklaratave té tilla si “nuk
ka kandidaté té suksesshém” ose “nuk ka kandidaté té kualifikuar pér té
vazhduar né fazén e dyté té konkurrimit”.

Ekspertét joshtetéroré té intervistuar pér kété temé ishin t&€ mendimit se
procesi i rekrutimit né pérgjithési konsiderohet ligjérisht i bazuar né merité,
por né praktiké zbatohet né ményré té parregullt. Konkurrimet e zakonshme
né pérgjithési ndjekin rregullat, vecanérisht nén mbikéqyrjen e DAP-it, por
emérimet né nivel té larté dhe vendor shpesh shmangin procedurat pérmes
roleve té pérkohshme ose kontratave té Kodit té Punés. Njoftimet pér vendet
vakante postohen né internet, por renditjet dhe tabelat e vlerésimit rralléheré
publikohen, duke kufizuar transparencén. Ndikimi politik, zbatimi i dobét dhe
mekanizmat e kufizuar ose té paqgarté té ankimit démtojné mé tej besimin. Té
gjitha kéto sugjerojné pér zbatim mé té forté té rregullave ekzistuese, publikim
té detyrueshém té rezultateve té pérzgjedhjes dhe pérfshirje té paneleve mé
té besueshme dhe té depolitizuara té rekrutimit. Késhtu, transparenca mbetet
e paploté dhe vullneti politik éshté faktor kyc g& mungon.

Perceptimet e gqytetaréve® pasqyrojné opinione té balancuara dhe paksa
negative mbi temat e ndryshme rreth té cilave u pyetén, si fusha e rekrutimit
né shérbimin civil. Lidhur me rekrutimin bazuar né merité, gati gjysma e
qgytetaréve té intervistuar, 54.0%, bien dakord se népunésit publiké rekrutohen
pérmes konkurrimeve publike té bazuara né merité®. Lidhur me rolin e lidhjeve
personale, shumica e qytetaréve té intervistuar bien dakord se nevojiten lidhje

58 VKM nr. 242, daté 18.03.2015 (ndryshuar me VKM nr. 748, daté 19.12.2018), Kreu I, nenet 24- 26, https://www.
gbz.gov.al/eliivendim/2015/03/18/242/9068f330-bd78-4fd1-b104-074f37831117,=%20VENDIM%20NR %20
242 %20DAT%C3%8B%2018.03.2015

59 VKM nr. 243, daté 18.03.2015 (ndryshuar me VKM nr. 746, daté 19.12.2018), Kreu IV, neni 20, https://Awww.
gbz.gov.al/elivendim/2015/03/18/243/2d8aebca-cf13-41c1-9ea8-b78842ad1add;q=%20VENDIM%20NR %20
242 %20DAT%C3%8B%2018.03.2015

60 Anketa mbi perceptimin publik u krye nga data 11 deri mé 18 shkurt 2025 duke pérdorur CATI+CAWI né
njé kampion pérfagésues kombétar prej 1026 banorésh né moshé madhore né Shqipéri (marzhi i gabimit
+3,49%).

61 23,3% jané shumé dakord, 30,7% jané dakord, 28,5% nuk jané aspak dakord, 12,4% nuk jané dakord, 5,1%
nuk raportojné asnjé mendim
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personale pér té gjetur njé vend pune né administratén publike®. Gjithashtu,
pér sa u pérket lidhjeve politike, mé shumé se 60% e té intervistuarve bien
dakord se nevojiten lidhje politike pér té gjetur njé vend puné.®® Marré sé
bashku, perceptimet e qytetaréve tregojné shképutje té vazhdueshme midis
kuadrit ligjor dhe praktikés, pasi shumica mendojné se lidhjet personale dhe
politike jané vendimtare.

Cili éshté pozicionimi i Shqipérisé né nivel rajonal?

Néntreguesi 3: Parimi i transparencés dhe meritave pér procesin e rekrutimit
(pikét maksimale: 36,5)

ALB
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= Score of sub-indicator 3 Western Balkans average

I1.4 Pérzgjedhja dhe mbrojtja e drejtuesve té larté nga ndikimi i papér-
shtatshém politik bazuar né merité

Parimi 10: Udhéhegqja efektive nxitet népérmjet kompetencés, stabilitetit,

autonomisé profesionale dhe reagimit té drejtuesve té larté llogaridhénés.

62 41,4% jané shumeé dakord, 25,2% jané dakord, 15,7% nuk jané aspak dakord, 14,8% nuk jané dakord, 2,9%
nuk e diné/nuk shprehin asnjé mendim

63 41,3% jané shumé dakord, 21,6% jané dakord, 19,3% nuk jané aspak dakord, 14,5% nuk jané dakord, 3,4%
nuk e diné/nuk shprehin asnjé mendim
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Pikét e dhéna pér ¢cdo element né néntreguesin 4: Pérzgjedhja dhe
mbrojtja e drejtuesve té larté nga ndikimi i papérshtatshém politik ba-

zuar né meritéc

Elementet e treguesit I Lloji i elementit I Pikét

64 Pérmes néntreguesit té katért, monitorohen nénparimet e méposhtme té SIGMA-s: Ligji i pércakton
drejtuesit e larté si kategori té vegcanté. Fushéveprimi i drejtuesve té larté pércaktohet né ményré té
pérshtatshme, duke siguruar qé pozicionet e larta drejtuese né ministri dhe agjenci té mos trajtohen si
poste politike; Pozicionet e nivelit té larté drejtues pérbéjné interes prej rekrutimit té drejté, shpérblimeve
konkurruese, sfidave profesionale, autonomisé dhe zbutjes sé risgeve té karrierés; Procedurat e rekrutimit
jané té bazuara né merité, t& udhéhequra profesionalisht, té paanshme dhe transparente, duke lejuar
pérzgjedhjen dhe emérimin e drejtuesve té larté me pérvojé, njohuri, aftési dhe kompetenca té pér-
shtatshme té nivelit té larté pér té kryer detyrat sipas standardeve té paracaktuara; Politikat dhe praktikat
e rekrutimit mbéshtesin mundési té barabarta, balancén gjinore dhe mosdiskriminimin né pozicionet e
nivelit té larté drejtues; Drejtuesit e larté né administratén publike kané objektiva té pércaktuara qarté,
né pérputhje me misionin e organizatés dhe objektivat e geverisé dhe performanca e tyre vlerésohet
rregullisht; Drejtuesit e larté né administratén publike kané autonomi té mjaftueshme profesionale dhe
menaxheriale, gjé gé u mundéson té ndérmarrin pérgjegjési pér menaxhimin e stafit, burimeve dhe
punés.
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Elementet e treguesit I Lloji i elementit I Pikét

Qé nga cikli i mé&parshém i monitorimit (WeBER 2021/2022)%, kuadri pér
népunésin civil té nivelit té larté drejtues nuk ka ndryshime té konsider-
ueshme ligjore. Njé element i ri éshté Udhérréfyesi pér RAP-né 2023-2030,

i cili prezanton angazhime me afat té kufizuar dhe njé linjé udhéheqgése

té ASPA-s, por hendeku i transparencés i vérejtur né vitet 2021/22 vijon: té
dhénat pér nivelin e emérimeve mbeten té padisponueshme pér verifikim
té pavarur dhe detyrimet pér publikim nuk jané zgjeruar. Késhtu, ndryshimi
i vérteté gé nga cikli i fundit éshté i kufizuar.

Udhérréfyesi aktual pér RAP-né angazhon Qeveriné té profesionalizojé
udhéheqgjen e larté té shérbimit civil. Ai ngarkoi ASPA-n me ofrimin e njé
programi té dedikuar pér aftésité e udhéheqjes pér Trupén e Nivelit té Larté
Drejtues deri né vitin 2024 dhe planifikon pajtueshméri té ploté me parimin
e merités pér shérbimin civil né rekrutimin dhe zhvillimin e kétij grupi deri né
vitin 2025.%° Né& zbatim té VKM-sé nr.118/2014 pér rekrutimin e Trupés sé Nivelit
té Larté Drejtues, cdo vend vakant duhet té publikohet né portalin e Shérbimit
Kombétar té Punésimit®” dhe né fagen e internetit té DAP-it té paktén 60 dité
para konkurrimit dhe té mbahet né internet deri né emérimin pérfundimtar.®®
Mé pas, kandidatét i nénshtrohen njé vlerésimi té kompetencave me tri faza:
pikézim té jetéshkrimit (10 piké), provim me shkrim (40 piké) dhe interviste
té strukturuar me gojé (50 piké). *?Pasi té pérfundojé vlerésimi, Komisioni i
Pérzgjedhjes publikon njé listé merite té té gjithé atyre gé kané marré 70
piké ose mé shumé’, té renditur sipas radhés duke filluar nga kandidati me

65 Monitorimi RAP pér Shqipériné 2021/2022 - WeBER 3.0

66 Udhérréfyesi pér Reformén e Administratés Publike 2023-2030, Seksioni Il "Shérbimi Publik dhe Menax-
himi i Burimeve Njerézore", https://www.qbz.gov.al/eli/vendim/2023/12/13/737/01303320-3536-4f02-991f-
7f59fcde80b3;q=udherrefyesi

67 Né praktiké, njoftimet pér vendet vakante postohen vetém né fagen e internetit t& DAP-it.

68 Vendimi nr. 118, daté 5 mars 2014, Kreu 1V, neni 4, neni 5, https://www.qbz.gov.al/preview/440e231c-14c4-
4ff1-bb23-7b740f972ble/cons/20250416

69 Po aty, neni1l, neni13
70 Po aty, neni 16

35

SHERBIMI PUBLIK DHE MENAXHIMI | BURIMEVE NJEREZORE 2024/2025



pikét mé té larta, dhe Departamenti i Administratés Publike duhet t& emérojé
kandidatin e renditur mé larté, duke vazhduar me kandidatin tjetér vetém nése
ka njé vend tjetér vakant.”

Né zbatim té Ligjit “Pér népunésin civil”’, pozicionet e nivelit té larté drejtues
brenda shérbimit civil pércaktohen si rolet e Sekretarit té& Pérgjithshém, Drejtorit
té Departamentit dhe Drejtorit té€ Drejtorisé sé Pérgjithshme, si dhe ¢cdo
pozicion tjetér gé konsiderohet ekuivalent né gradé dhe pérgjegjési me kéta té
tre.”? Kéto role pérbéjné nivelin mé té larté té autoritetit drejtues né sistemin e
klasifikimit té shérbimit civil. Ligji nr. 90/2012 “Pér organizimin dhe funksionimin
e Administratés Shtetérore” pércakton gé zévendésimet e pérkohshme né
pozicionet e larta té merren ekskluzivisht nga radhét ekzistuese té shérbimit
civil. Njé drejtues sektori mbulohet nga népunési civil i gradés mé té larté té
té njéjtit sektor, drejtorét e pérgjithshém dhe drejtorét e departamenteve
zévendésohen sipas té njéjtit rregull dhe njé sekretar i pérgjithshém mund té
zévendésohet vetém nga njéri prej drejtoréve té pérgjithshém té ministrisé.”
Kéto klauzola/nene automatike té pasardhjes profesionale bllokojné emérimin
e pérkohshém té personave jashté shérbimit civil ose té stafit politik né nivel té
larté drejtues. Megjithaté, ato e pérshkruajné zévendésimin si “né rast mungese
ose paaftésie afatshkurtér”, por nuk vendosin njé kufi té sakté numerik pér té
pércaktuar frazén “afatshkurtér” dhe asnjé nen tjetér né Ligjin nr.90/2012, Ligjin
“Pér népunésin civil” ose VKM-té pérkatése nuk pércakton njé kufi12-mujor.

|"

Ligji nr.152/2013 “Pér népunésin civil” parashikon njé grup gjithépérfshirés dhe
objektiv té bazave té shkarkimit nga puna pér népunésit civilé té nivelit té larté
drejtues. Shkarkimi éshté i detyrueshém pas dy vlerésimeve “jokénagshéem” té
njépasnjéshme té performancés, kur vendet e punés zhduken pérmes mbylljes
ose ristrukturimit institucional, ose né kushte objektivisht té verifikueshme, sic
Jjané dénimi me vendim té formés sé preré, humbja e shtetésisé, paaftésia e
pérhershme ose arritja e moshés sé pensionit.”“Pérvec késaj, shkarkimi éshtée
i mundur vetém pér shkelje té etikés té pércaktuara garté, duke pérfshiré
sanksionet disiplinore dhe konfliktet e pazgjidhura té interesit, kur njé népunés
civil i nivelit té larté drejtues béhet anétar i njé partie politike, ose kur népunésit
civilé té niveleve té tjera béhen anétaré té organeve drejtuese té njé partie
politike.”

Nga shqyrtimi i korpusit ligjor konfirmmohet se emérimet né Trupén e Nivelit té
Larté Drejtues dhe pozicione té tjera té nivelit té larté drejtues né shérbimin civil
rregullohen nga Ligji nr. 152/2013 dhe Vendimi zbatues nr. 118/2014. Komisioni
Kombétar i Pérzgjedhjes (KKP), i pérbéré nga pérfagésues té larté té shérbimit

71 Po aty, Kreu VI, neni 2

72 Ligji nr.152/2013 “Pér népunésin civil”, Kreu Ill, neni 19 (4), https://www.dap.gov.al/legjislacioni/per-sherbi-
min-civil

73 Ligji nr. 90/2012, kreu Ill, neni 12/2, neni 14/4, neni 15/3, https://www.qbz.gov.al/eli/ligj/2012/09/27/90/
292a9d14-7ba9-4ada-bbe6-2fe3d8395384

74 Ligji nr.152/2013 “Pér népunésin civil”, Kreu XIl, neni 65, neni 66, https://www.dap.gov.al/legjislacioni/
per-sherbimin-civil

75 Po aty, neni 66(b)(d)(e)
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civil dhe profesionisté, rendit kandidatét dhe ia pércjell listén drejtpérdrejt
Departamentit t& Administratés Publike, pa asnjé kérkesé pér konfirmim shtesé
nga Késhilli i Ministrave, Parlamenti ose ndonjé komitet politik ad-hoc. Edhe
procedura’® e vecanté e “pranimit té drejtpérdrejté” mbetet brenda kuadrit té
shérbimit civil dhe aktivizohet vetém me vendim té Késhillit té Ministrave pa
shtuar ndonjé hap verifikimi té jashtém.

Pjesa e njoftimit té DAP-it pér TND-né né fagen e vet té internetit”” dhe pérgjigjja
ndaj KIP-ve jep informacion specifik mbi njoftimet pér pozicionet e drejtuesve
té larté pér cdo institucion. Fagja e internetit e DAP-it tregon raundin e TND-sé’®
pér vitin 2024 hap pas hapi, si né thirrjen fillestare, listén e verifikimit paraprak,
listén e kandidatéve me 70 ose mé shumeé piké dhe fituesit pérfundimtaré. Kéto
demonstrojné transparencén dhe testimin e bazuar né merité si dosjen e vetme
té konkurrimit. Megjithaté, legjislacioni dhe pérgjigjja e detajuar e DAP-it ndaj
KIP-ve tregojné se kriteri i treté i metodologjisé sé vlierésimit té pérdorur nga
WeBER-i”° nuk mund té vlerésohet pér shkak té procedurés sé centralizuar.

Sic DAP-i shpjegon né pérgjigjen pér KIP-té: “Né zbatim té neneve 27 dhe 29
té Ligjit nr. 152/2013 “Pér népunésin civil”, i ndryshuar, dhe Kreut V té Vendimit
nr. 118, daté 5.3.2014, té Késhillit té Ministrave “Pér procedurat e emérimit,
rekrutimit, menaxhimit dhe pérfundimit té€ marrédhénies sé shérbimit civil
PEr népunésit civilé té nivelit té larté dhe anétarét e TND-sé’, | ndryshuar,
procedura e pranimit né TND nuk kryhet pér pozicione specifike, por pér
anétarét e TND-sé. Procedura kryhet pér njé grup pozicionesh, jo pér poste
individuale. Veté pozicioni ka karakter drejtues dhe administrativ. Anétarét
e TND-sé mund té caktohen né ¢cdo pozicion té rregullt drejtues té larté, sic
pércaktohet né paragrafin 4 té nenit 19 té ligjit, ose mund té emérohen si
koordinatoré té posacém.”

Pér té njéjten KIP, kur iu kérkua té jepte 10 emérimet mé té fundit pér drejtuesit
e larté me géllim vlerésimin specifik té kriterit té treté té pérmendur mé sipér,
DAP-i pérmendi se publikimi i tyre do té shkelte té drejtat e privatésisé té
paléve té treta sipas Ligjit pér té Drejtén e Informimit®®, duke iu referuar edhe
Konventés sé Késhillit té Evropés pér Aksesin né Dokumentet Zyrtare®. DAP-i
argumenton se e drejta e népunésve civilé pér privatési duhet té mbrohet dhe
¢do zbulim duhet té balancojé gasjen publike me té drejtat individuale, késhtu
gé formati i kérkuar éshté i papajtueshém me masat ligjore pér mbrojtjen e
privatésisé.

76 Ligji nr.152/2013 “Pér népunésin civil”, Kreu VI, neni 29, https://www.dap.gov.al/legjislacioni/per-sherbi-
min-civil
77 https://www.dap.gov.al/vende-vakante/shpallje-tnd

78 Rasti kur u mor pérgjigja ndaj KIP-ve nga DAP-i mé 17.06.2025. Q& prej muajt tetor té vitit 2025, lidhja e
fages sé internetit tregon raundet e vendeve vakante né TND pér vitin 2025.

79 Nése emérohej njéri nga tre kandidatét mé té suksesshém nga lista.

80 Ligji nr.119/2014 “Pér té drejtén e informimit”, neni 17, https://gbz.gov.al/preview/f5b3bd78-80cf-4fb0-8037-
7700f3b9e139/cons/20231108

81 chrome-extension://fefaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://frm.coe.int/1680084826
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Sa i pérket vlerésimit nése emérimet pér ushtrim té pérkohshém té detyrés né
TND, né praktiké, béhen vetém nga brenda shérbimit civil, né pérgjigjen ndaj
KIP-ve, DAP-i theksoi se “cdo emérim jashté TND-sé éshté haptazi i paligjishém”.
Nga fagja e internetit e DAP-it, pranimi i drejtpérdrejté né Trupén e Nivelit té
Larté Drejtues pér vitin 2024 tregon se pas njoftimit pér katér pozicione dhe
shqyrtimit té pérshtatshmeérisé, teté kandidaté kaluan né fazén tjetér. Raporti
rezultues, pra, dy aplikanté té pérshtatshém pér vendin vakant, éshté nén
nivelin e kriterit té vlerésuar. Nuk mund té& merret njé listé emérimesh pér ¢do
emeérim pér pozicionet drejtuese, késhtu gé pjesa e emérimeve pa merité, nése
ka, nuk mund té llogaritet si¢c kérkohet né ményré strikte nga metodologjia.

Pérgjigja e DAP-it ndaj KIP-ve jep vetém njé numeér té pérgjithshém® dhe
nuk publikon akte individuale té emérimeve, gjithmoné bazuar né ¢éshtjet e
privatésisé té pérmendura meé sipér. DAP-i pohon gjithashtu se “asnjé emérim
i njé anétari té TND-sé nuk kryhet pa njé proceduré konkurrimi” dhe se ¢do
emérim jashté TND-sé do té ishte “absolutisht i pavlefshém”, gjé gé sgaron
kuadrin ligjor, por nuk déshmon praktikén sipas kérkesés sé metodologjisé
né 12 muajt e fundit.

Té gjitha intervistat me aktoré joshtetéroré nxjerrin né pah probleme dhe
kufizime serioze né pérzgjedhjen dhe mbrojtjen nga ndikimi i papérshtatshém
politik i népunésve té larté civilé. Ndonése né legjislacion ekziston kuadri pér
Trupén e Nivelit té Larté Drejtues, sipas tyre, ai nuk pérdoret sa duhet. Emérimet
béhen shpesh pérmes zgjidhjeve té pakushtézuara ose ad-hoc dhe njé pjesé e
konsiderueshme e pozicioneve té larta mbeten té pacaktuara ose plotésohen
pérmes metodave jokonkurruese. Mekanizmat e mbikéqgyrjes kompromentohen
Nnga pérjashtime té pérkohshme dhe masat mbrojtése ligjore nuk zbatohen
né ményré té vazhdueshme. Informatorét ky¢ tregojné ndérhyrje sistematike
politike dhe rekomandimet e SIGMA-s dhe BE-sé pér emérime konkurruese,
transparente dhe té bazuara né merité pérmenden vazhdimisht. Pérmirésimet e
propozuara pérfshijné aktivizimin e skemés sé trajnimit pér TND-né&, publikimin
e rezultateve dhe kufizimin e emérimeve té pérkohshme né detyré.

82 Numri aktual i anétaréve té TND-sé té eméruar né institucionet e administratés shtetérore éshté 77, nga
té cilét 74 jané né pozicione té larta té rregullta dhe 3 né pozicione té nivelit t& mesém drejtues.
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Cili éshté pozicionimi i Shqipérisé né nivel rajonal?

Néntreguesi 4: Pérzgjedhja dhe mbrojtja e drejtuesve té larté nga ndikimi i
papérshtatshém politik bazuar né merité (pikét maksimale: 22,5)

ALB
BIH I
KS 13.5
MKD
MNE

SRB

| | | I
0 4.4 8.8 13.2 17.6 22

= Score of sub-indicator 4 Western Balkans average

I1.5 Transparenca dhe qartésia e informacionit mbi shpérblimet né shér-
bimin civil

Parimi 11: Népunésit publiké jané té motivuar, paguhen né ményré té

drejté dhe konkurruese dhe kané kushte té mira pune

Pikét e dhéna pér ¢do element né néntreguesin 5: Transparenca dhe
gartésia e informacionit mbi shpérblimet né shérbimin civil®

Elementet e treguesit Lloji i elementit m

E 5.1 Rregulloret pércaktojné njé sistem

S . Legjislaci 1,5/1,
shpérblimi té strukturuar thjesht egjisiacion 2

83 Pérmes néntreguesit té pesté, monitorohen nénparimet e méposhtme té SIGMA-s: Administrata pub-
like ofron njé paketé konkurruese kompensimi financiar dhe jofinanciar: shpérblime dhe pérfitime,
mundési zhvillimi dhe karriere, siguri né puné dhe njé mjedis pune respektues dhe gjithépérfshirés,
pér té térhequr, motivuar dhe mbajtur punonjésit dhe ekipet me aftésité dhe kompetencat e kérkuara;
sistemi i pagave éshté transparent pér punonjésit dhe publikun, duke siguruar njékohésisht njé shkallé té
mjaftueshme mbrojtjeje té t& dhénave té ndjeshme personale.
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Elementet e treguesit I Lloji i elementit I Pikét

Qé prej ciklit t&¢ méparshém té& monitorimit (WeBER 2021/2022)8“, kuadri

pér shpérblimin éshté kryesisht i pandryshuar: VKM nr. 325/2023 & dhe
aktet pérkatése pércaktojné pagén bazé dhe shtesat mbi pagé, pa pag-

esé té lidhur me performancén. Reforma e pagave 2023-2024 rriti nivelet e
pagave dhe raporti i DAP-it pér vitin 2024 jep njé pérmbledhje té shkurtér,
por njoftimet pér vendet vakante vijojné té pérmendin klasat e jo shumat
dhe nuk publikohen té dhéna pér pagat té ndara sipas gjinisé. Komunikimi
publik mbetet i fragmentuar népér akte ligjore dhe PDF té gjata, pa asnjé
udhézues té konsoliduar, migésor ndaj qytetaréve ose grupe té hapura té té
dhénave.

Kuadri pér shpérblimet e népunésve civilé né Shqipéri éshté plotésisht i
kodifikuar dhe i pércaktuar numerikisht, me baza té garta ligjore dhe komunikim
praktik gé mbetet i paploté pér pérdoruesit fundoré. Paga e népunésve civilé
né Shqgipéri tani pércaktohet me Vendimin e Késhillit t& Ministrave nr. 325 té
datés 31.5.2023 (i pérditésuar deri mé 31.7.2025), i cili shfugizon VKM nr.187/2017.8¢
Struktura éshté e thjeshté dhe e pandryshuar: paga bruto mujore pérbéhet
Nnga paga e pozicionit (“paga sipas pozicionit”) né Shtojcén 1%7, shtesa pér
kualifikimin né Shtojcén 2, vjetérsia e llogaritur né 0,6%/0,8%/1,0% té pagés sé
pozicionit, plus dy shtesa rast pas rasti pér “kushtet e punés” dhe pér “kushtet

84 Monitorimi RAP pér Shqipériné 2021/2022 - WeBER 3.0

85 VKM nr. 325, daté 31.05.2023 “Pér miratimin e strukturés sé pagave, niveleve té pagave dhe shtesave té
tjera mbi pagé té zévendésministrit, funksionaréve té kabinetit, prefektit, nénprefektit, népunésve civilé
dhe népunésve né disa institucione t& administratés publike” https:/gbz.gov.al/preview/5f9b7273-1f26-
451c-a6d0-68c2de05db6a/cons/20250818

86 Vendimi nr.187, daté 8 mars 2017 “Pér miratimin e strukturés dhe niveleve té pagave té népunésve civilé/
népunésve, zévendésministrit dhe népunésve té kabineteve né disa institucione t& administratés pub-
like", https://www.gbz.gov.al/preview/8lebc771-7a23-45ef-85c5-bebf22f90df1/cons/20230206

87 VKM nr. 325, daté 31.05.2023, Shtojca 1
88 Po aty, Shtojca 2
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e véshtira/té démshme”. Gjithashtu, Shtojca 1 paraget rrjetin kombétar me
vlera té vetme pér klasé dhe kategori, ndérsa Shtojca 2 pércakton shumat e
kualifikimit né14.000/12.000 /10.000 leké. Shtojca 3 liston shtesat pér “kushtet
e punés” specifike pér institucionin dhe pozicionin. Rregullat pér vjetérsiné né
puné pércaktojné edhe periudhat e pérjashtuara pér llogaritjen e saj (p.sh.,
sigurimi vullnetar, vetépunésimi, shérbimi i detyrueshém ushtarak, arsimi i larté,
pagesa e papunésis). Pér strukturat e Tl-s&/TIK-ut, shtesat e mbivendosura
jané reciprokisht ekskluzive dhe kérkojné miratimin paraprak té DAP-it pér
pozicione konkrete.?? Ky Vendim nuk prezanton ose zbaton ndonjé skemé
bonusi té lidhur me performancén. Vendimi rendit vetém elementet e pagés
dhe formulén pér vjetérsiné né puné. Kompensimi pér orét shtesé dhe pér
orare té vecanta rregullohet nga rregulla té vecanta jashté VKM-sé sé re té
pérditésuar 568/2021.2°

Tani, raporti vjetor i DAP-it pér vitin 2024 u ofron qytetaréve njé pérmbledhje té
shkurtér té shpérblimeve né administratén publike, duke konstatuar se paga
mesatare bruto pér shérbimin civil u rrit né 900 euro pas programit dyvjecar
té rritjes sé pagave dhe duke ilustruar prirjen gé nga viti 2013.”

Skema e ploté ligjore e pagave, me shuma specifike né leké pér cdo gradé dhe
shtesé, vijon té jeté e disponueshme né Vendimin e Késhillit té&€ Ministrave nr.
325/2023. Megjithaté, njoftimet rutiné té vendeve vakante ende citojné vetém
klasén e pagés, jo shifren monetare dhe administrata nuk ka publikuar ende
statistika té pagave té ndara sipas gjinisé ose njé analizé zyrtare té hendekut
gjinor té pagave.

Po ky raport i DAP-it pér vitin 2024 publikon vetém njé pérmbledhje té pjesshme,
té fokusuar né reforma pér zhvillimet e pagave. Ka njé fage té dedikuar pér
grafikét shuméngjyrésh me shtylla gé theksojné rritjet e pagave gé nga viti 2013
edhe pér pozicione té ndryshme dhe paragesin pagén mesatare té népunésve
civilé®?. Megjithaté, grafiku éshté né njé PDF 80-fagéshe dhe nuk shpjegon
skemén themelore té pagave, shtesat mbi pagé ose ményrén e llogaritjes té
kuptueshme pér qytetarét “sikurse né pjesén e pare.

Sistemi i shpérblimeve né shérbimin civil shihet si i garté nga ana strukturore,
por praktikisht pak i véshtiré pér t'u kuptuar, sipas aktoréve joshtetéroré té
intervistuar mbi kété temé. Skema e pagave bazé publikohet dhe pérditésohet
népérmjet vendimeve té Késhillit t& Ministrave, por shtesat mbi pagé dhe
shpérblimet jané shpérndaré népér dokumente, pa njé burim té integruar.
Nuk ka njé mekanizém automatik té rregullimit té kostos sé jetesés, gjé gé

89 Po aty, Shtojca 3

90 Vendimi nr. 568, daté 6 tetor 2021 “Pér miratimin e rregullave pér kohézgjatjen e punés dhe té pushimit,
orét shtesé dhe kompensimin e tyre né institucionet e administratés shtetérore, institucionet e pavar-
ura dhe njésité e vetéqeverisjes vendore”, https://www.gbz.gov.al/preview/2d9bldaz2-e466-41bb-a0c2-
9d6982d11905/cons/20241212

91 Raporti Vjetor i DAP-it 2024, Kreu 1V, (3), f. 55-58, https://mww.konsultimipublik.al/konsultime/16
92 Po aty, f. 58

93 Prezantimet migésore ndaj gytetaréve nuk kérkojné thjesht njé fage interneti té veganté, mjet ndérve-
prues apo shpjegues me gjuhé té thjeshté, gé njé qytetar mund ta gjejé me disa klikime.
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i bén ndryshimet subjekt té diskrecionit politik. Né pérgjithési, SIMBNJ-ja
dhe njoftimet e punés ofrojné informacion bazé pér gradat, por mungon
njé udhézues gjithépérfshirés dhe migésor ndaj pérdoruesit pér punonjésit
aktualé ose té ardhshém. Sugjerimet pérfshijné publikimin e njé udhézuesi
té konsoliduar dhe vizual té pagesave dhe pérfshirjen e detajeve té plota té
pagave né programet e transparencés institucionale. Né pérgjithési, sipas
mendimit té informatorit kyg, sistemi i shpérblimeve né shérbimin civil éshté
transparent dhe mjaftueshém i garté né formé, por funksionaliteti i tij mbetet
i panjohur pér publikun e gjeré.

Cili éshté pozicionimi i Shqipérisé né nivel rajonal?

Néntreguesi 5: Transparenca dhe gartésia e informacionit mbi shpérblimet
né shérbimin civil (pikét maksimale: 9)

ALB

BIH

KS

MKD

MNE

SRB

\ | I
0 1.5 3.0 4.5 6.0 7.5 9

= Score of sub-indicator 5 Western Balkans average
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Krahasimi i rezultateve té pérgjithshme né fushén e Shérbimit Publik
dhe Menaxhimit té Burimeve Njerézore

Treguesi: Transparenca, hapja dhe meritokracia né shérbimin civil dhe me-
naxhimin e burimeve njerézore

ALB
BIH |
KS
MKD
MNE
SRB
| | | I
0 20 40 60 80 100

= Total indicator score Western Balkans average

Raportii pérgjithshém rajonal pér fushén e Shérbimit Publik dhe Menaxhimit
té Burimeve Njerézore, me rezultate pér té gjitha administratat e BP-sé, éshté
i disponueshém né: www.par-monitor.org
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11.6 Rekomandime pér Shérbimin Publik dhe Menaxhimin e Burimeve
Njerézore

11.6.1 Ndjekja e rekomandimeve nga Monitorimi RAP 2021/2022

DAP-i duhet té Afatshkurtra
publikojé té dhéna
statistikore jo vetém
mbi shérbimin

civil, por edhe

pér pjesén tjetér

té administratés
shtetérore.

Ky rekomandim mbetet
i paplotésuar pasi

Nnuk ka statistika bazé
sipas institucionit/
kategorisé, nuk ka té
dhéna demografike té
fugisé punétore, nuk
ka grupe té dhénash
té hapura (vetém PDF)
dhe mungojné organe
té pavarura/vendore.

Kéto té dhéna do
té jepnin njé pamje
gjithépérfshirése té
shérbimit publik né
nivelin gendror té
geverisjes dhe do té
pérmbanin numrin
€ punonjésve pér
institucion ose lloj
institucioni dhe

pér gradé/funksion
né administratén
shtetérore.

Ndonése té dhénat
kryesore mund

té publikohen né
raportet vjetore té
DAP-it, t& dhénat e
detajuara mund té
publikohen né bazat
e té dhénave né
format té hapur té té
dhénave.

94 Rekomandimet pér té cilat koha e vlerésuar pér zbatim éshté deri né njé vit etiketohen si afatshkurtra.
Rekomandimet afatmesme duhet té jené té zbatueshme brenda njé periudhe prej njé deri né tri vjetésh.
Rekomandimet afatgjata kérkojné mé shumé se tri vjet pér t'u zbatuar.
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Rekomandimet

Lloji (afat-
shkurtra,
afatmesme,
afatgjata)94

Statusi

Shpjegimi

Krahas statistikave
té ofruara mbi
shérbimin civil, si
rekrutimi, masat
disiplinore dhe
trajnimi, raportimi
vjetor i DAP-it

mbi politikén e
shérbimit civil duhet
té pérfshijé analiza
meé thelbésore
mbi performancén
e shérbimit civil

Nné administratén
shtetérore.

Analiza e
performancés do

té pérgendrohej jo
vetém né ofrimin

e statistikave
pérkatése mbi
rekrutimin, trajnimin
dhe shkallén e
ndérrimit té stafit,
por né fakt, do té
vlerésonte edhe
ndikimin e tyre né
funksionalitetin,
profesionalizmin dhe
cilésiné e shérbimit
civil.

Afatmesme

Eshté
zbatuar
pjesérisht.

Ky rekomandim éshté
pérmbushur pjesérisht,
pasi raporti i vitit

2024 shton tabela té
strukturuara dhe disa
pérshkrime narrative,
por nuk ka asnjé analizé
té ndikimit/TKP-ve té
rekrutimit/trajnimit/
garkullimit té stafit né
performancé.

DAP-i duhet té
publikojé njoftime
kur anulohen
konkurrimet publike
dhe duhet té
caktohet njé piké
kontakti e garté pér
té paraqitur ankesa
dhe sgarime.

Afatshkurtra

Eshté
zbatuar
pjesérisht.

Ky rekomandim éshté
pérmbushur pjesérisht,
pasi anulimet jané
postuar, por arsyet jané
té pérgjithshme dhe
Nnuk ka njé arsyetim
standard apo njé kanal
té garté kontakti/pyetje-

pérgjigjesh.
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Qasja né shérbimin
e larté civil nuk i

jep konsideratén e
duhur ekspertizés
né politika, pra,
ekspertizés né
fushén specifike té
politikave pér té cilén
éshté pérgjegjés
institucioni.

Qeveria Shqgiptare
duhet t& marré

né konsideraté
rishikimin e kritereve
aktuale té rekrutimit
pér Nnépunésit e larté
civilg, né ményreé

gé kandidatét

PEr Népunés

té larté civilé té

kené pérvojén

e nevojshme

né politikat pér
institucionin né té
cilin po aplikojné.

Afatmesme

46

Ky rekomandim nuk
éshté pérmbushur

pasi nuk jané béré
ndryshime té tilla ligjore
né Ligjin nr.152/2013 ose
VKM nr. 118/2014.
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Rekomandimet

Lloji (afat-
shkurtra,
afatmesme,
afatgjata)94

Statusi

Pér té siguruar
transparencén

e konkurrimeve

PEr Népunés té

larté civilg, pérvec
identitetit dhe pikéve
té kandidatéve

té suksesshém,
rezultatet
pérfundimtare té
konkurrimit duhet té
pérfshijné identitetin
dhe pikét e
kandidatéve gé kané
marré té paktén

70 piké, edhe nése
nuk jané eméruar
anétare té TND-sé.

Afatshkurtra

Duhet té vendosen
kritere té garta dhe
té standardizuara
ligjore pér té siguruar
gé angazhimet

e pérkohshme

pér detyra té
ngjashme me ato
té shérbimit civil

té jené té bazuara
né merité, efektive
Nnga ana e kostos
dhe té pérmirésojné
performancén
institucionale.

Afatmesme

Shpjegimi

Ky rekomandim nuk
éshté pérmbushur pér
shkak té arsyeve té
privatésisé té cituara
nga DAP-i. Gjithashtu,
portali nuk publikon
ndarje té plota té
rezultateve/lista
renditjeje pértej emrit
té fituesit.

Ky rekomandim nuk
éshté pérmbushur pasi
legjislacioni né fuqi
lejon ende punésimin
e drejtpérdrejté pa
publikim/konkurrencé
me praktiké té
pabarabarté dhe pa
raportim gendror.

47

SHERBIMI PUBLIK DHE MENAXHIMI | BURIMEVE NJEREZORE 2024/2025



Rekomandimet

Lloji (afat-
shkurtra,
afatmesme,
afatgjata)94

Emérimet e
pérkohshme né
shérbimin e larté
civil duhet té
kufizohen ligjérisht
né njé kohézgjatje
té pérshtatshme
gé nuk ndikon
negativisht né
efektivitetin
institucional.

Afatgjata

Kuadri ligjor pér
integritetin e
shérbimit civil

duhet té pérfshijé
dispozita té garta gé
rregullojné plotésisht
punésimin dytésor
dhe parandalojné
situatat e konfliktit té
interesit.

Afatgjata

Kuadri ligjor dhe
institucional pér
sinjalizuesit duhet
té rishikohet pér
té siguruar gé
népunésit civilé

té inkurajohen té
dénojné publikisht
zyrtarét dhe proceset
institucionale té
korruptuara dhe té
ndihen té sigurt.

Afatmesme
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Statusi

Shpjegimi

Ky rekomandim nuk
éshté pérmbushur
pasi legjislacionit né
fugi vijon t'i mungojé
njé kufiigarté
kohézgjatjeje, prandaj
hendeku mbetet i
pandryshuar.

Ky rekomandim mbetet
i papérmbushur pasi
Nnuk jané identifikuar
ndryshime té tilla

né provat aktuale.
Seksioni i integritetit

né raportin e DAP-it
liston deklaratat, por

jo rregullat e reja pér
konfliktin e interesit.

Ky rekomandim

Nnuk mbulohet nga
metodologjiaere e
SHPMBNJ-sé dhe nuk

u shfagén masa té reja
ligjore ose institucionale
né provat e mbledhura
gjaté periudhés sé re té
monitorimit.
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11.6.2 Rekomandimet nga raporti i monitorimit 2024/2025

Rekomandimet nga cikli i monitorimit 2024/2025 pér fushén e Shérbimit Publik
dhe Menaxhimit té& Burimeve Njerézore renditen mé poshté. Rekomandimet
grupohen né tri lloje, sipas kohés sé parashikuar té nevojshme pér zbatimin
e tyre. Rekomandimet pér té cilat koha e vlerésuar pér zbatim éshté deri né
njé vit etiketohen si afatshkurtra. Rekomandimet afatmesme duhet té jené té
zbatueshme brenda njé periudhe prej njé deri né tri vjetésh. Rekomandimet
afatgjata kérkojné mé shumeé se tri vjet pér t'u zbatuar.

Rekomandimet afatshkurtra

1.

DAP-i duhet té publikojé statistika gjithépérfshirése pér shérbimin
civil dhe grupe té& dhénash té hapura né formate standarde (CSV/
JSON), duke pérfshiré té dhéna té detajuara mbi numrin e stafit sipas
institucionit dhe kategorisé, gjinisé, moshés, arsimit, punésimeve,
largimeve, ndérrimit té vendeve té punés, rekrutimit, trajnimit dhe
masave disiplinore. [bartje nga cikli i fundit i raportimit]

Njoftimet pér vende vakante duhet té tregojné garté shumat monetare
té pagave dhe jo vetém shkallét e pagave dhe DAP-i duhet té publikojé
té dhéna pér pagat té ndara sipas gjinisg, sé bashku me njé analizé
té hendekut gjinor té pagave.

Anulimet e konkurrimeve publike duhet té pérfshijné arsye té qarta
dhe té standardizuara, dhe DAP-i duhet té krijojé dhe té komunikojé
né meéenyré té dukshme pikat e kontaktit pér ankesa dhe sgarime.
[bartje nga cikli i fundit i raportimit]

Njoftimet pér vende vakante duhet té thjeshtohen dhe té jené
térhegése nga ana vizuale dhe portalet e rekrutimit duhet té pérfshijnée
njé seksion me pyetje té shpeshta sé bashku me njé kanal formal
pyetje-pérgjigje pér mbéshtetjen e kandidatéve.

Rekomandimet afatmesme

1.

Késhilli i Ministrave dhe DAP-i duhet té sigurojné zbatimin praktik
té njoftimit té detyrueshém shumékanalésh té vendeve té lira té
punés, té pércaktuar me ligj dhe té publikojné renditjen e ploté té
kandidatéve, duke pérfshiré rezultatet dhe arsyet e pérzgjedhjes.
[bartje nga cikli i fundit i raportimit]

Késhilli i Ministrave dhe DAP-i duhet ta thjeshtojné procesin fillestar
té aplikimit duke e kufizuar dokumentacionin e kérkuar né tri pika
kryesore, té pércaktojné garté té drejtat e kandidatéve dhe afatet
kohore pér korrigjimin e dokumenteve gé mungojnég, si dhe té
vendosin té drejta formale pér kandidatét pér té kérkuar sgarime
gjaté thirrjeve té hapura.
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3. Punésimiistafit me kontraté sipas VKM nr.109/2019 duhet té rishikohet

pér té detyruar bérjen e njoftimeve publike pér vende vakante, kryerjen
e procedurave transparente té konkurrimit, publikimin e rezultateve té
pérzgjedhjes, raportimin vjetor té centralizuar dhe pércaktimin e garté
té pérjashtimeve té kufizuara. [bartje nga cikli i fundit i raportimit]

DAP-idhe AKSHI-ja duhet té pérmirésojné funksionalitetin e SIMBNJ-sé
dhe té sigurojné pérdorim té vazhdueshém nga té gjitha institucionet
gendrore nén autoritetin e DAP-it.

DAP-i duhet té rrisé transparencén dhe konkurrueshmériné né
procedurat e Trupés sé Nivelit té Larté Drejtues duke publikuar
shpérndarje anonime té pikéve té kandidatéve dhe lista té kandidatéve
gé kané marré té paktén 70 piké, duke i kushtuar mé shumeé réndési
ekspertizés né fushén e politikave né pérzgjedhjen e kandidatéve dhe
duke inkurajuar né meényré aktive njé raport meé té larté aplikantésh
ndaj vendeve vakante. [bartje nga cikli i fundit i raportimit]

Rekomandimet afatgjata
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Késhilli i Ministrave dhe DAP-i duhet té vendosin kufizime numerike
statutore dhe kufizime té garta kohézgjatjeje pér emérimet e
pérkohshme né shérbimin civil dhe né detyré. [bartje nga cikli i
fundit i raportimit]
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SHTOJCA PER METODOLOGJINE

Pér hartimin e kétij raporti pér Shqgipériné, u pérdorén metodat dhe mjetet e
méposhtme kérkimore pér mbledhjen e té dhénave dhe llogaritjen e elementeve:

 Analiza e dokumentacionit zyrtar, té dhénave dhe fageve zyrtare té
internetit

* Kérkesat pér akses falas né informacion
* Intervistat me palét e interesit dhe informatorét kryesoré

* Anketa mbi perceptimin publik

Monitorimi u mbéshtet kryesisht né analizén e dokumenteve zyrtare té
disponueshme publikisht né faget e internetit té organeve té administratés
dhe né té dhénat dhe informacionin gé pérmbahen né to. Megjithaté, né rastet
kur té dhénat nukishin té disponueshme, studiuesit dérguan kérkesa pér akses
falas né informacion te institucionet pérkatése pér té marré informacionin e
nevojshém pér dhénien e pikéve pér elementet.

Tabela 7. KIP-té e dérguara né Shqipéri

Data e
Institucioni Data e kérkesés pérgjigjes
ndaj kérkesés

Intervistat me informatorét kyc u zhvilluan dhe shérbyen si baza pér caktimin
e pikéve pér elementet 1.8, 2.5, 3.11, 4.10 dhe 5.4. Gjithashtu, u pérdorén pér té
mbledhur té dhéna cilésore, té fokusuara dhe té thelluara pér fenomenet e
monitoruara. Intervistat me palé té tjera té interesit (si pérfagésues té organeve
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té administratés publike) u pérdorén edhe né hulumtim pér té plotésuar dhe
verifikuar té dhénat dhe gjetjet e mbledhura né ményra té tjera. Pérzgjedhja
e té intervistuarve u bazua né njé kampionim té géllimshém, joprobabilitar,
duke i synuar bashkébiseduesit bazuar né ekspertizén e tyre mbi temén.

Intervistat me informatorét ky¢ pérbéheshin nga njé grup deri né katér pyetjesh,
ku pjesémarrésit shprehén dakordésiné e tyre né njé shkallé me katér piké:
Nnuk jam aspak dakord, nuk jam disi dakord, jam disi dakord dhe jam plotésisht
dakord. Pikét sipas elementeve 1.8, 2.5, 311, 410 dhe 5.4 u ndané né rastet kur
té gjithé informatorét kyc deklaruan se jané disi dakord/plotésisht dakord me
pohimin. Gjithashtu, u pérdorén njé séré pyetjesh té hapura, duke mundésuar
njé diskutim me té intervistuarit dhe nénpyetje né cast, né vend gé té ndigej
né meényré strikte njé format i paracaktuar. Té intervistuarve iu dha anonimitet
i ploté pér sa i pérket informacionit personal dhe pérkatésisé institucionale/
organizative.

Tabela 8. Intervistat e zhvilluara né Shqipéri

Data I Té intervistuarit
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Lista e pyetjeve té intervistés

e Elementil.8

Pyetjet e méposhtme pérdoren pér caktimin e pikéve pér elementin 1.8. Caktimi
i pikéve pércaktohet né bazé té pérgjigjeve “plotésisht dakord/disi dakord”. Pér
cdo pyetje ku té gjithé informatorét kyc jané plotésisht dakord/disi dakord me
pohimin, jepet 1 piké.

1.

Sa bini dakord me pohimin e méposhtém? Raportet dhe statistikat e
disponueshme pér publikun mbi shérbimin civil jané transparente.
aspak dakord

disi jo dakord

disi dakord

plotésisht dakord

Q 6 T 9w

Sa bini dakord me pohimin e méposhtém? Raportet dhe statistikat
e disponueshme pér publikun mbi shérbimin civil jané mjaft
gjithépérfshirése.

a. aspak dakord

b. disijo dakord

c. disi dakord

d. plotésisht dakord

Pyetje shtesé udhézuese (nuk pérdoren pér caktimin e pikéve, por jané té
réndésishme pér té ofruar informacion cilésor té nevojshém pér vlerésimin):

1.

Si do ta vlerésonit cilésiné dhe besueshmeériné e té& dhénave té
publikuara né raportet zyrtare pér shérbimin civil?

A mund t'i gjejné dhe t'i kuptojné lehtésisht kéto raporte gytetarét,
media dhe shoqgéria civile?

Aimbulojné raportet dhe statistikat té gjitha aspektet e nevojshme té
shérbimit civil (si rekrutimi, ngritja né detyré dhe garkullimi i stafit)?

A mungon ndonjé pike kritike e té dhénave né raportet e disponueshme
publikisht pér shérbimin civil? Nése po, cilat jané ato?

Né cfaré mase pérdoren té dhénat e publikuara pér té pérmirésuar
politikat e menaxhimit té burimeve njerézore né administratén
publike?

Si do ta vilerésonit pérdorshmériné dhe strukturén e raporteve? A
jané paraqitur garté dhe né ményré té pérshtatshme pér audienca
té ndryshme té dhénat?

A ka vend pér pérmirésim né gjithépérfshirjen dhe nivelin e detajeve
né kéto raporte? Nése po, si?
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e Elementi 2.5

Pyetjet e méposhtme pérdoren pér caktimin e pikéve pér elementin 2.5. Caktimi
i pikéve pércaktohet né bazé té pérgjigjeve “plotésisht dakord/disi dakord”. Pér
cdo pyetje ku té gjithé informatorét kyc jané plotésisht dakord/disi dakord me
pohimin, jepet 1 piké.

1. Sa bini dakord me pohimin e méposhtém? Zbatimi i punésimit té
pérkohshém né shérbimin civil, si punésimi me afat té caktuar
i népunésve civilé dhe punésimi i stafit me kontraté, éshté
transparent.

aspak dakord

disi jo dakord

disi dakord

plotésisht dakord

Q 6 T o

2. Sa bini dakord me pohimin e méposhtém? Zbatimi i punésimit té
pérkohshém né shérbimin civil éshté, né praktiké, i kufizuar.
a. aspak dakord
b. disijo dakord
c. disi dakord
d. plotésisht dakord

3. Sa bini dakord me pohimin e méposhtém? Zbatimi i punésimit té
pérkohshém né shérbimin civil éshté i géllimshém.
a. aspak dakord
b. disijo dakord
c. disi dakord
d. plotésisht dakord

Pyetje shtesé udhézuese (nuk pérdoren pér caktimin e pikéve, por jané té
réndésishme pér té ofruar informacion cilésor té nevojshém pér vlierésimin):

1. Sipas mendimit tuaj, a ka informacion té mjaftueshém publik né
dispozicion né lidhje me punésimet e pérkohshme né shérbimin civil?

2. Akakritere dhe procedura té garta pér punésimin e népunésve civilé
té pérkohshém dhe stafit me kontraté?

3. Amendonise procesiipérzgjedhjes pér pozicione té pérkohshme éshté
dokumentuar dhe éshté komunikuar né ményré té pérshtatshme pér
publikun?

4. Sipas mendimit tuaj, cilat jané problemet mé té zakonshme té zbatimit
té punésimit té pérkohshém né shérbimin civil?
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5. Sipas mendimit tuaj, sa shpesh pérdoren pozicionet me afat té
caktuar dhe me kontraté krahasuar me punésimin e pérhershém? A
pérdoren pozicionet e pérkohshme kryesisht pér té adresuar nevojat
afatshkurtra, apo angazhimet e pérkohshme ndonjéheré shndérrohen
né role té pérhershme?

6. A ka raste kur punésimi i pérkohshém pérdoret pértej objektit té
synuar?

7. Cfaré masash, nése ka, jané véné né zbatim pér té parandaluar
mMbéshtetjen e tepért te stafi i pérkohshém né administratén publike?

« Elementi 3.1

Pyetjet e méposhtme pérdoren pér caktimin e pikéve pér elementin 2.5. Caktimi
i pikéve pércaktohet né bazé té pérgjigjeve “plotésisht dakord/disi dakord”. Pér
cdo pyetje ku té gjithé informatorét kyc jané plotésisht dakord/disi dakord me
pohimin, jepet 1 piké.

1. Sa bini dakord me pohimin e méposhtém? Procesi i rekrutimit né
shérbimin civil bazohet né merité.
a. aspak dakord
b. disijo dakord
c. disi dakord
d. plotésisht dakord

2. Sa bini dakord me pohimin e méposhtém? Procesi i rekrutimit né
shérbimin civil éshté transparent.
a. aspak dakord
b. disijo dakord
c. disi dakord
d. plotésisht dakord

Pyetje shtesé udhézuese (nuk pérdoren pér caktimin e pikéve, por jané té
réndésishme pér té ofruar informacion cilésor té nevojshém pér vlerésimin):

1. A mendonise procesiirekrutimit bazuar né merité né shérbimin civil
zbatohet vazhdimisht né praktiké?

2. Aikonsideronité pérshtatshém dhe cilésoré mekanizmat e véné né
zbatim pér sigurimin gé vendimet e rekrutimit té bazohen né merité?

3. A ka ndonjé faktor gé démton rekrutimin e bazuar né merité né
shérbimin civil?

4. Sa transparente jané kriteret dhe procedurat e pérzgjedhjes pér
rekrutimin né shérbimin civil?
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A mendoni se kandidatét kané gasje né informacion té garté dhe
té detajuar né lidhje me vendet e lira té punés dhe proceset e
pérzgjedhjes?

Cfaré sfidash ekzistojné né pérpjekjet gé rekrutimi né shérbimin civil
té jeté plotésisht transparent dhe i bazuar né merit&?

Sa efektivé jané mekanizmat e apelimit pér kandidatét gé besojné
se procesi | rekrutimit ishte i padrejté?

Cfaré pérmirésimesh mund té béhen pér té rritur si transparencén
ashtu edhe meritokraciné né rekrutimin né shérbimin civil?

Elementi 4.10

Pyetjet e méposhtme pérdoren pér caktimin e pikéve pér elementin 2.5. Caktimi
i pikéve pércaktohet né bazé té pérgjigjeve “plotésisht dakord/disi dakord”. Pér
cdo pyetje ku té gjithé informatorét kyc jané plotésisht dakord/disi dakord me
pohimin, jepet 1 piké.

1.

2.

Sa bini dakord me pohimin e méposhtém? Drejtuesit e larté
(népunésit e larté civilé) zgjidhen dhe emérohen bazuar né merité.
a. aspak dakord

b. disijo dakord

c. disi dakord

d. plotésisht dakord

Sa bini dakord me pohimin e méposhtém? Drejtuesit e larté
(népunésit e larté civilé) mbrohen mjaftueshém nga ndikimet e
papérshtatshme politike.

a. aspak dakord

b. disijo dakord

c. disi dakord

d. plotésisht dakord

Pyetje shtesé udhézuese (nuk pérdoren pér caktimin e pikéve, por jané té
réndésishme pér té ofruar informacion cilésor té& nevojshém pér vlierésimin):
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1.

Si e vlerésoni procesin e pérzgjedhjes dhe emérimit té drejtuesve té
larté né shérbimin civil?

A besoni se pérzgjedhja e népunésve te larté civilé bazohet vazhdimisht
né merité dhe jo né konsiderata politike? Si mund té pérmirésohet
procesi i pérzgjedhjes dhe emérimit té drejtuesve té larté pér té
siguruar vendimmarrje mé té bazuar né merité?
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3. Cfaré masash mbrojtése zbatohen pér té siguruar gé€ drejtuesit e larté
né shérbimin civil té zgjidhen né bazé té kualifikimeve dhe pérvojés
sé tyre?

4. Sipas mendimit tuaj, a éshté transparent dhe i drejté sistemi aktual
pér emeéerimin e népunésve té larté civilé?

5. Sipas mendimit tuaj, si do t'i vlerésonit mekanizmat pér mbrojtjen e
drejtuesve té larté nga ndérhyrjet e papérshtatshme politike, nése ka?

« Elementi 5.4

Pyetjet e méposhtme pérdoren pér caktimin e pikéve pér elementin 2.5. Caktimi
i pikéve pércaktohet né bazé té pérgjigjeve “plotésisht dakord/disi dakord”. Pér
cdo pyetje ku té gjithé informatorét kyc jané plotésisht dakord/disi dakord me
pohimin, jepet 1 piké.

1. Sa bini dakord me pohimin e méposhtém? Sistemi i shpérblimit
(pagave) té népunésve té shérbimit civil éshté transparent.
a. aspak dakord
b. disijo dakord
c. disi dakord
d. plotésisht dakord

2. Sa bini dakord me pohimin e méposhtém? Sistemi i shpérblimit
(pagave) té népunésve té shérbimit civil éshté mjaft i gqarté.
a. aspak dakord
b. disi jo dakord
c. disi dakord
d. plotésisht dakord

Pyetje shtesé udhézuese (nuk pérdoren pér caktimin e pikéve, por jané té
réndésishme pér té ofruar informacion cilésor té nevojshém pér vlerésimin):

1. Si do ta vlerésonit transparencén e sistemit té shpérblimeve né
shérbimin civil?

2. A e konsideroni té garté sistemin aktual té pagave pér népunésit
civilé? A jané kriteret pér pércaktimin e pagave dhe shpérblimeve
né shérbimin civil té disponueshme publikisht dhe lehtésisht té
aksesueshme?

3. Si e vlerésoni drejtésiné e strukturés sé pagave té népunésve civilé
né lidhje me detyrat dhe pérgjegjésité e pozicioneve té ndryshme?

4. Sipas mendimit tuaj, a pérditésohet rregullisht sistemi i shpérblimeve
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né shérbimin civil pér té reflektuar ndryshimet né koston e jetesés
ose faktoré té tjeré ekonomiké?

5. Ajanévéné né zbatim mekanizma pér té siguruar gé sistemi i pagave
té mbetet i barabarté né nivele t& ndryshme té shérbimit civil?

6. Si u komunikohet transparenca e sistemit té shpérblimeve né
shérbimin civil si népunésve aktualé, ashtu edhe kandidatéve té
mundshéem?

7. A mendonise publiku éshté mjaftueshém iinformuar rreth ményrés
sé strukturimit dhe ndarjes sé shpérblimeve né shérbimin civil?

8. Cfaré pérmirésimesh, nése ka, do té sugjeronit pér ta béré sistemin
e shpérblimeve né shérbimin civil mé transparent dhe mé té garté
pér té gjitha palét e interesit?

Anketa mbi perceptimin publik bazohet né njé pyetésor gé synon publikun e
gjeré (banoré me vendbanim té pérhershém mbi 18 vjeg) té Shqgipérisé. Anketa
u krye népérmjet intervistave telefonike té asistuara nga kompjuteri (CATI) né
kombinim me intervistat né internet té asistuara nga kompjuteri (CAWI).

Anketa u zhvillua midis datave 11 dhe 18 shkurt 2025. Marzhi i gabimit pér
kampionin prej 1026 qytetarésh éshté +3,49%, né nivelin e besimit prej 95%.

Tabela 9: Pyetjet e anketés mbi perceptimin publik né fushén e Shérbimit
Publik dhe Menaxhimit té Burimeve Njerézore

Pohimi 2 Nuk jam @ Nukjam [§Jam Jam Nuk e di/Nuk

aspak dakord dakord shumeé kam asnjé
dakord dakord mendim
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Pohimi 3 Nuk jam J Nukjam Q§Jam Jam Nuk e di/Nuk
aspak dakord dakord shumeé kam asnjé
dakord dakord mendim

Pohimi 4 j Nuk e di/Nuk
kam asnjé
mendim
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LISTA E BURIMEVE TE CITUARA

NE KETE RAPORT

Shpallje pér Pranim té Drejtpérdrejté né Trupén e Nivelit té Larté
Drejtues (TND)
https.//www.dap.gov.al/ende-vakante/shpallje-tnd

Shpallje pér Pranim té Drejtpérdrejté né Trupén e Nivelit té Larté
Drejtues (TND) 2024
https.//www.dap.gov.al/ende-vakante/shpallje-tnd

Konventa e Késhillit té Evropés pér Aksesin né Dokumentet Zyrtare
chrome-extension:/fefaidnbmnnnibpcajocglclefindmkaj/httos./
rm.coe.int/1680084826

Vendimi nr. 19, daté 9 janar 2025

Pér pércaktimin e numrit té€ punonjésve me kontraté té pérkohshme,
pér vitin 2025, né njésité e geverisjes gendrore
https.//www.gbz.gov.al/eliiendim/2025/01/09/19/9b18644b-91c8-460c-
9071d-edf3edelle86

Vendimi nr. 39, daté 24 janar 2024

Pér pércaktimin e numrit té€ punonjésve me kontraté té pérkohshme,
PEr vitin 2024, né njésité e geverisjes gendrore
https.//www.gbz.gov.al/eliiendim/2024/01/24/39/046460f3-c7db-41fa-
b500-8ee543e57062

Vendimi nr. 109, daté 6 mars 2019

Pér vendosjen e standardeve né kryerjen e disa aktiviteteve me
punonjés té pérkohshém né njésité e geverisjes gendrore
https.//www.gbz.gov.al/eliiendim/2019/03/05/109/26d9f03c-bb14-4582-
8d32-a084c2016764

Vendimi nr. 118, daté 5 mars 2014

Pér procedurat e emérimit, rekrutimit, menaxhimit dhe pérfundimit
té marrédhénies né shérbimin civil t€ népunésve civilé té nivelit té
larté drejtues dhe té anétaréve té TND-sé
https.//www.qgbz.gov.al/preview/440e231c-14c4-41f1-bb23-
7b740f972ble/cons/20250416

Vendimi nr. 187, daté 8 mars 2017

Pér miratimin e strukturés dhe niveleve té pagave té népunésve civilé/
népunésve, zévendésministrit dhe népunésve té kabineteve né disa
institucione té administratés publike
https.//www.qbz.gov.al/preview/8lebc771-7a23-45ef-85¢c5-bebf22f90df1/
cons/20230206

Vendimi nr. 242, daté 18 mars 2015
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(ndryshuar me VKM nr. 748, daté 19 dhjetor 2018)
https.//www.qbz.gov.al/eliirendim/2015/03/18/242/9068f330-bd78-4fd1-
bl104-074f37831117

Vendimi nr. 243, daté 18 mars 2015

(ndryshuar me VKM nr. 746, daté 19 dhjetor 2018)
https./www.gbz.gov.al/eliivendim/2015/03/18/243/2d8aebca-cf13-41cl-
9ea8-b78842adladd

Vendimi nr. 325, daté 31 maj 2023

Pér miratimin e strukturés sé pagave, niveleve té pagave dhe
shtesave té tjera mbi pagé té zévendésministrit, funksionaréve té
kabinetit, prefektit, nénprefektit, népunésve civilé dhe népunésve né
disa institucione té administratés publike
https./gbz.gov.al/preview/5f9b7273-1f26-451c-a6d0-68c2de05db6a/
cons/20250818

Vendimi nr. 568, daté 6 tetor 2021

Pér miratimin e rregullave pér kohézgjatjen e punés dhe té pushimit,
orét shtesé dhe kompensimin e tyre né institucionet e administratés
shtetérore, institucionet e pavarura dhe njésité e vetéqeverisjes
vendore

https.//www.qbz.gov.al/preview/2d9blda2-e466-41bb-a0c2-
9d6982d11905/cons/20241212

Raporti Vjetor 2023 i DAP-it
https.//www.dap.gov.al/oublikime/raporte-vjetore

Raporti Vjetor 2024 | DAP-it
https./www.konsultimipublik.al/konsultime/16

https.//www.dap.gov.al/oublikime/raporte-vjetore
https.//www.dap.gov.al/vende-vakante/si-te-aplikoni?limitstart=0
https.//www.konsultimipublik.al/konsultime/16

Udhézim nr. 2, daté 27 mars 2015
https./www.dap.gov.al/legjislacioni/udhezime-manuale/54-udhezim-
nr-2-date-27-03-2015

Ligji nr. 90/2012

“Pér organizimin dhe funksionimin e administratés shtetérore”
https.//www.gbz.gov.al/eli/ligj/2012/09/27/90/a92a9d14-7ba9-4ada-
bbe6-2fe3d8395384

Ligji nr. 119/2014 “Pér té drejtén e informimit”
https./gbz.gov.al/preview/f5b3bd78-80cf-4fb0-8037-7700f3b9e139/
cons/20231108

Ligji nr. 152/2013 “Pér népunésin civil”
https.//www.dap.gov.al/legjislacioni/per-sherbimin-civil
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Monitorimi RAP pér Shqipériné 2021/2022 - WeBER 3.0

Njoftim mbi Rezultatet e Verifikimit Paraprak pér Pranim té
Drejtpérdrejté né Trupén e Nivelit té Larté Drejtues (TND)
chrome-extension://fefaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.
dap.gov.al/images/tnd2024/2024._03_21_TND_Lista_Paraprake.pdf

Manual Praktik mbi Zbatimin e Legjislacionit té€ Shérbimit Civil dhe
Menaxhimit té& Burimeve Njerézore
https.//www.dap.gov.al/legjislacioni/fudhezime-manuale/446-
manual-praktik-mbi-zbatimin-e-legjislacionit-te-sherbimit-civil-dhe-
menaxhimit-te-burimeve-njerezore

Udhérréfyesi pér Reformén e Administratés Publike 2023-2030
https.//www.qbz.gov.al/eliivendim/2023/12/13/737/01303320-3536-402-
991f-7f59fcde80b3;g=udherrefyesi

www.opendata.gov.al
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